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ACTE ALE ORGANELOR DE SPECIALI
ALE ADMINISTRATIEI

T
PUBLICE CENTR

AUTORITATEA NATIONALA PENTRU PROTECTIA CONSUMATORILOR

ORDIN
pentru modificarea Ordinului presedintelui Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor
nr. 72/2010 privind unele masuri de informare a consumatorilor

Avand in vedere:

— prevederile art. 8 si ale art. 66 lit. ) din Ordonanta Guvernului nr. 21/1992 privind protectia consumatorilor, republicata,

cu modificarile si completarile ulterioare;
— Referatul DGCSP nr. 64.377 din 15.07.2026,

in temeiul art. 5 alin. (5) din Hotararea Guvernului nr. 700/2012 privind organizarea si functionarea Autoritatii Nationale
pentru Protectia Consumatorilor, cu modificarile si completarile ulterioare,

presedintele Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor emite prezentul ordin.

Art. I. — Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale pentru
Protectia Consumatorilor nr. 72/2010 privind unele masuri de
informare a consumatorilor, publicat in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea I, nr. 164 din 15 martie 2010, cu modificarile
ulterioare, se modifica dupa cum urmeaza:

1. Articolul 1 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

LArt. 1. — (1) Pentru corecta informare a consumatorilor si
pentru a le da acestora posibilitatea sa afle informatii referitoare
la modul in care pot face sesizari ori reclamatii cu privire la
produsele si/sau serviciile ce le sunt puse la dispozitie, operatorii
economici au obligatia sa afiseze numarul de telefon denumit
TELEFONUL CONSUMATORILOR — 0219551, adresa si
numerele de telefon/fax ale comisariatelor judetene/sectoriale
pentru protectia consumatorilor in a caror raza teritoriala se afla

operatorul economic, precum si adresa site-ului Autoritatii
Nationale pentru Protectia Consumatorilor: www.anpc.ro.

(2) Adresele, numerele de telefon/fax si adresele de e-mail
ale comisariatelor judetene/sectoriale pentru protectia
consumatorilor sunt prevazute in anexa nr. 1, care face parte
integranta din prezentul ordin.

(3) Afisarea informatiilor prevazute la alin. (1) va fi realizata
prin grija operatorului economic, conform modelelor prezentate
in anexele nr. 2.1-2.47, care fac parte integranta din prezentul
ordin, si se face in cdmpul vizual al consumatorului, la loc vizibil,
langa casa de marcat ori langa orarul de functionare, in spatiul
de comercializare sau, dupa caz, de prestare a serviciului,
inclusiv a serviciilor turistice, de comercializare de pachete de
servicii turistice sau bilete de avion.”



2 MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, PARTEA I, Nr. 749/4.1X.2026

2. Articolul 2 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

LArt. 2. — Toti operatorii economici care administreaza site-uri
de vanzari, preluare comenzi online si/sau publicitate la
produse si/sau servicii, la serviciile turistice, de comercializare
de pachete de servicii turistice sau bilete de avion, inclusiv
e-commerce (comert electronic), sunt obligati sa prezinte pe
prima pagina a site-ului (home page) un link vizibil catre adresa

oficiala de web a Autoritatii Nationale pentru Protectia
Consumatorilor (www.anpc.ro).”
3. Anexele nr. 1 si 2.1-2.42 se modifica si se inlocuiesc cu
anexele nr. 1-48*) care fac parte integranta din prezentul ordin.
Art. ll. — Prezentul ordin intra in vigoare in termen de 30 de
zile de la data publicarii in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea .

Presedintele Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor,
Békési Csaba Lajos

Bucuresti, 15 iulie 2026.
Nr. 505.

*) Anexele nr. 2-48 sunt reproduse in facsimil.

ANEXA Nr. 1
(Anexa nr. 1 la Ordinul nr. 72/2010)

Comisariate judetene pentru protectia consumatorilor si comisariate sectoriale pentru protectia consumatorilor

1. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Alba

Adresa: Alba lulia, bd. Octavian Goga nr. 9, cod 510150

Tel.: 0377 755 358

E-mail: secretariat.alba@anpc.ro

2. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Arad

Adresa: Arad, strada Stefan Augustin Doinas nr. 1, cod 310013

Tel.: 0377 755 357

E-mail: secretariat.arad@anpc.ro

3. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Arges

Adresa: Pitesti, Str. Zorilor nr. 22, cod 110046

Tel.: 0377 755 348

E-mail: secretariat.arges@anpc.ro

4. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Bacau

Adresa: Bacau, str. Erou Nechita nr. 2, cod 600011

Tel.: 0377 755 334

E-mail: secretariat.bacau@anpc.ro

5. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Bihor

Adresa: Oradea, Str. Evreilor Deportati nr. 4/A1, cod 410078

Tel.: 0377 755 359

E-mail: secretariat.bihor@anpc.ro

6. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Bistrita-Nasaud

Adresa: Bistrita, Bd. Republicii nr. 2, et. 1, cod 420053

Tel.: 0377 755 363

E-mail: secretariat.bistrita-nasaud@anpc.ro

7. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Botosani

Adresa: Botosani, str. Arhimandrit Marchian nr. 10, bloc Turn,
parter, ap. 1-2, cod 710224

Tel.: 0377 755 331

E-mail: secretariat.botosani@anpc.ro

8. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Brasov

Adresa: Brasoy, str. ALl. Cuza nr. 12, cod 500085

Tel.: 0377 755 368

E-mail: secretariat.brasov@anpc.ro

9. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Braila

Adresa: Braila, Str. 1 Decembrie 1918 nr. 35, cod 810053

Tel.: 0377 755 339

E-mail: secretariat.braila@anpc.ro

10. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Buzau

Adresa: Buzau, str. Zona Bazar, bloc 4c, cod 120036

Tel.: 0377 755 338

E-mail: secretariat.buzau@anpc.ro

11. Comisariatul pentru Protectia Consumatorilor al
Sectorului 1 — Municipiul Bucuresti

Adresa: strada Calusei nr. 7, cladirea Edwards, et. 5, sectorul 2,
Bucuresti, cod 021351

Tel.: 0377 755 200, int. 2106

E-mail: secretariat.sector1@anpc.ro

12. Comisariatul pentru Protectia Consumatorilor al
Sectorului 2 — Municipiul Bucuresti

Adresa: strada Calusei nr. 7, cladirea Edwards, et. 5, sectorul 2,
Bucuresti, cod 021351

Tel.: 0377 755 200, int. 2004

E-mail: secretariat.sector2@anpc.ro

13. Comisariatul pentru Protectia Consumatorilor al Sectorului 3 —
Municipiul Bucuresti

Adresa: Bucuresti, sos. Vitan-Béarzesti nr. 11 B, sectorul 4,
cod 042122

Tel.: 0377 755 200, int. 2107

E-mail: secretariat.sector3@anpc.ro

14. Comisariatul pentru Protectia Consumatorilor al
Sectorului 4 — Municipiul Bucuresti

Adresa: Bucuresti, sos. Vitan-Béarzesti nr. 11 B, sectorul 4,
cod 042122

Tel.: 0377 755 200, int. 2100

E-mail: secretariat.sector4@anpc.ro

15. Comisariatul pentru Protectia Consumatorilor al
Sectorului 5 — Municipiul Bucuresti

Adresa: bd. luliu Maniu nr. 7, intrarea B, et. 3, sectorul 6,
Bucuresti, cod 061072

Tel.: 0377 755 200, int. 2104

E-mail: secretariat.sector5@anpc.ro

16. Comisariatul pentru Protectia Consumatorilor al
Sectorului 6 — Municipiul Bucuresti

Adresa: bd. luliu Maniu nr. 7, cladirea Z, intrarea B, et. 3,
sectorul 6, Bucuresti, cod 061072

Tel.: 0377 755 200, int. 2101

E-mail: secretariat.sectoré@anpc.ro

17. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Caras-Severin

Adresa: Resita, Aleea Pinilor, bl. 1, sc. B, P, cod 320119

Tel.: 0377 755 355

E-mail: secretariat.caras-severin@anpc.ro

18. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Calarasi

Adresa: Calarasi, str. Grivita nr. 91, cod 910069

Tel.: 0377 755 342

E-mail: secretariat.calarasi@anpc.ro

19. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Cluj

Adresa: Cluj-Napoca, str. Navodari nr. 2, cod 400117

Tel.: 0377 755 364

E-mail: secretariat.cluj@anpc.ro

20. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Constanta

Adresa: Constanta, Str. Poporului nr. 121 bis, cod 900205

Tel.: 0377 755 341

E-mail: secretariat.constanta@anpc.ro
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21. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Covasna

Adresa: Sfantu Gheorghe, str. Gabor Aron nr. 1, cod 520003

Tel.: 0377 755 367

E-mail: secretariat.covasna@anpc.ro

22. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Dambovita

Adresa: Targoviste, str. Constantin Brancoveanu nr. 64,
cod 130120

Tel.: 0377 755 345

E-mail: secretariat.dambovita@anpc.ro

23. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Dolj

Adresa: Craiova, str. Gh. Chitu nr. 58, cod 200541

Tel.: 0377 755 351

E-mail: secretariat.dolj@anpc.ro

24. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Galati

Adresa: Galati, str. Tecuci nr. 8, bl. V4, et. 1, cod 800120

Tel.: 0377 755 336

E-mail: secretariat.galati@anpc.ro

25. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Giurgiu

Adresa: Giurgiu, aleea Prof. Savin Popescu, bl. MUV3, anexa D,
cod 080088

Tel.: 0377 755 346

E-mail: secretariat.giurgiu@anpc.ro

26. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Gorj

Adresa: Targu Jiu, str. Geneva nr. 2, cod 210136

Tel.: 0377 755 353

E-mail: secretariat.gorj@anpc.ro

27. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Harghita

Adresa: Miercurea-Ciuc, Piata Libertatii nr. 5, cod 530140

Tel.: 0377 755 366

E-mail: secretariat.harghita@anpc.ro

28. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Hunedoara

Adresa: Deva, str. Mihai Viteazu nr. 3, cod 330058

Tel.: 0377 755 354

E-mail: secretariat.hunedoara@anpc.ro

29. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
lalomita

Adresa: Slobozia, Aleea Parcului nr. 5, bl. B27, cod 920006

Tel.: 0377 755 343

E-mail: secretariat.ialomita@anpc.ro

30. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor lasi

Adresa: lasi, str. Toma Cozma nr. 11, cod 700554

Tel.: 0377 755 332

E-mail: secretariat.iasi@anpc.ro

31. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor lifov

Adresa: Bucuresti, sos. Vitan-Barzesti nr. 11 B, sectorul 4,
cod 042122

Tel.: 0377 755 210

E-mail: secretariat.iffov@anpc.ro

32. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Maramures

Adresa: Baia Mare, str. Dimitrie Cantemir nr. 4B, cod 430093

Tel.: 0377 755 362

E-mail: secretariat. maramures@anpc.ro

33. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Mehedinti

Adresa: Drobeta-Turnu Severin, Str. Unirii nr. 78-80, bloc B3,
parter, cod 220133

Tel.: 0377 755 352

E-mail: secretariat.mehedinti@anpc.ro

34. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Mures

Adresa: Targu Mures, str. Livezeni nr. 7, cod 540472

Tel.: 0377 755 365

E-mail: secretariat.mures@anpc.ro

35. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Neamt

Adresa: Piatra-Neamt, str. Alecu Russo nr. 12 bis, cod 610126

Tel.: 0377 755 333

E-mail: secretariat.neamt@anpc.ro

36. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Olt

Adresa: Slatina, str. Sevastopol nr. 2, cod 230079

Tel.: 0377 755 349

E-mail: secretariat.olt@anpc.ro

37. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Prahova

Adresa: Ploiesti, Str. Industriei nr. 111, cod 100514

Tel.: 0377 755 744

E-mail: secretariat.prahova@anpc.ro

38. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Satu
Mare

Adresa: Satu Mare, str. Gheorghe Lazar nr. 3, cod 440011

Tel.: 0377 755 361

E-mail: secretariat.satumare@anpc.ro

39. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Salaj

Adresa: Zalau, Piata Unirii nr. 20, cod 450059

Tel.: 0377 755 360

E-mail: secretariat.salaj@anpc.ro

40. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Sibiu

Adresa: Sibiu, Str. Dorului nr. 21, cod 550352

Tel.: 0377 755 369

E-mail: secretariat.sibiu@anpc.ro

41. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Suceava

Adresa: Suceava, bd. G. Enescu nr. 2, bl. 7, parter, cod 720196

Tel.: 0377 755 330

E-mail: secretariat.suceava@anpc.ro

42. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Teleorman

Adresa: Alexandria, sos. Turnu Magurele nr. 12, cod 140003

Tel.: 0377 755 347

E-mail: secretariat.teleorman@anpc.ro

43. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Timis

Adresa: Timisoara, Piata Unirii nr. 3, cod 300085

Tel.: 0377 755 356

E-mail: secretariat.timis@anpc.ro

44. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Tulcea

Adresa: Tulcea, Str. Pacii nr. 17A, cod 820048

Tel.: 0377 755 340

E-mail: secretariat.tulcea@anpc.ro

45. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Vaslui

Adresa: Vaslui, str. Stefan cel Mare, bloc 304, parter,
cod 730006

Tel.: 0377 755 335

E-mail: secretariat.vaslui@anpc.ro

46. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Vélcea

Adresa: Ramnicu Valcea, Splaiul Independentei nr. 7, bl. 8,
sc. A, ap. 3, cod 240167

Tel.: 0377 755 350

E-mail: secretariat.valcea@anpc.ro

47. Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor
Vrancea

Adresa: Focsani, str. Lupeni nr. 6, cod 620151

Tel.: 0377 755 337

E-mail: secretariat.vrancea@anpc.ro
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ANEXA Nr. 2 ANEXA Nr. 3
(Anexa nr. 2.1 la Ordinul nr. 72/2010) (Anexa nr. 2.2 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
@ ANPC  AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
W) Tremeca  PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Alba
Adresa: Alba lulia, Bd. Octavian Goga, nr. 9, cod 510150
Telefon : 0377 755 358 | E-mail: secretariat.alba@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

ANEXA Nr. 4
(Anexa nr. 2.3 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
25 ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
oy Trespeca  PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Arges
Adresa: Pitesti, Str. Zorilor, nr. 22, cod 110046
Telefon: 0377 755 348 | E-mail: secretariatarges@anpcro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

GUVERNUL ROMANIEI
/f-' ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
M
% Trepecta  PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Arad
Adresa: Arad, Str. Stefan Augustin Doinas, nr. 1, cod 310013
Telefon: 0377 755 357 | E-mail: secretariat.arad@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de ak detinut de c

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi n format elect

Autorititii Nationale pentru Protectia Consumatorilor. Placheta este gratu ita.

ANEXA Nr. 5
(Anexa nr. 2.4 la Ordinul nr. 72/2010)

ic de pe site-ul oficial al

GUVERNUL ROMANIEI
25 ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
oy Trespeca  PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Bacau
Adresa: Bacau, Str. Erou Nechita, nr. 2, cod 600011
Telefon: 0377 755 334 | E-mail: secretariat.bacau@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de c

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.
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ANEXA Nr. 6 ANEXA Nr. 7
(Anexa nr. 2.5 la Ordinul nr. 72/2010) (Anexa nr. 2.6 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
@ ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
oy Trespeca  PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Bihor
Adresa: Oradea, Str.Evreilor Deportati, nr. 4/A1, cod 410078
Telefon: 0377 755 359 | E-mail: secretariat.bihor@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.
Apelarea numéarulul poate fi taxatd in funciie de tipul de ab definut de

IMAGINE

GUVERNUL ROMANIEI
@ ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
oy Trespeca  PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia C ilor Bistrita-N

Adresa: Bistrita, Bd. Republicii, nr. 2 et.1 ,cod 420053
Telefon: 0377 755 363 | E-mail: secretariat.bistrita-nasaud @anpcro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numirului poate fi taxata in functie de tipul de ab detinut de

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

ANEXA Nr. 8 ANEXA Nr. 9
(Anexa nr. 2.7 la Ordinul nr. 72/2010) (Anexa nr. 2.8 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
@ ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU

&y Te respecea PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Botosani

Adresa: Botosani, Str. Arhimandrit Marchian, nr. 10, bloc Tumn, parter, ap. 1-2,
cod 710224

Telefon: 0377 755 331 | E-mail: sec iatb i@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numdrului poate fi taxatd in functie de tipul de detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

GUVERNUL ROMANIEI
@ ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU

&y Te respecea PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Braila
Adresa: Braila, Str. 1 Decembrie 1918, nr. 35, cod 810053
Telefon: 0377 755 339 | E-mail: secretariatbraila@anpcro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.
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ANEXA Nr. 10 ANEXA Nr. 11
(Anexa nr. 2.9 la Ordinul nr. 72/2010) (Anexa nr. 2.10 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Brasov
Adresa: Bragov, Str. AL I. Cuza, nr. 12, cod 500085
Telefon: 0377 755 368 | E-mail: secretariat.brasov@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Buzau
Adresa: Buzau, Str. Zona Bazar, Bloc 4c, cod 120036
Telefon: 0377 755 338 | E-mail: secretariatbuzau@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descércat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

ANEXA Nr. 12 ANEXA Nr. 13
(Anexa nr. 2.11 la Ordinul nr. 72/2010) (Anexa nr. 2.12 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Cilarasi
Adresa: Calarasi, Str. Grivita nr. 91, cod 910069
Telefon: 0377 755 342 | E-mail: sec iat.calar ro

P

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

GUVERNUL ROMANIEI

@ ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
’ )T “1"1":":;“;‘1,’;: PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Caras-Severin
Adresa: Resita, Aleea Pinilor, bl 1, sc. B, P, cod 320119
Tel:0377 755 355 | E-mail: seci iat.caras il pcro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.
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ANEXA Nr. 14 ANEXA Nr. 15
(Anexa nr. 2.13 la Ordinul nr. 72/2010) (Anexa nr. 2.14 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T Trespeca  PROTECTIA CONSUMATORILOR T Trespeca  PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Cluj Comisariatul Judetean pentru Protectia C: ilor C
Adresa: Cluj-Napoca, Str. Navodari, nr. 2, cod 400117 Adresa: Constanta, Str. Poporului, nr. 121 bis, cod 900205
Tel: 0377 755 364 | E-mail: secretariat.cluj@anpc.ro Telefon: 0377 755 341 | E-mail: sec jat.c pcro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢ Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descércat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

ANEXA Nr. 16 ANEXA Nr. 17
(Anexa nr. 2.15 la Ordinul nr. 72/2010) (Anexa nr. 2.16 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T Trespeca  PROTECTIA CONSUMATORILOR T Trespeca  PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Covasna
Adresa: Sfantu Gheorghe, Str. Gabor Aron, nr. 1, cod 520003
Telefon: 0377 755 367 | E-mail: seci iat.c pc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descércat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Dambovita
Adresa: Targoviste, Str. Constantin Brancoveanu nr. 64,cod 130120
Telefon: 0377 755 345 | E-mail: sec iat.dambovil anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.
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ANEXA Nr. 18 ANEXA Nr. 19
(Anexa nr. 2.17 la Ordinul nr. 72/2010) (Anexa nr. 2.18 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Dolj
Adresé: Craiova, Str. Gh. Chitu, nr. 58, cod 200541
Telefon: 0377 755 351 | E-mail: secretariat.dolj@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Galati
Adresa: Galati, Str. Tecuci, nr .8, bl V4, et 1, cod 800120
Telefon: 0377 755 336 | E-mail: secretariat.galati@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descércat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

ANEXA Nr. 20 ANEXA Nr. 21
(Anexa nr. 2.19 la Ordinul nr. 72/2010) (Anexa nr. 2.20 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Giurgiu
Adresa: Giurgiu, aleea Prof. Savin Popescu, bL MUV3, anexa D, cod 080088
Telefon: 0377 755 346 | E-mail: secretariat.giurgiu@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minimd: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Gorj
Adresa: Targu Jiu, Str. Geneva, nr. 2, cod 210136
Telefon: 0377 755 353 | E-mail: secretariat.gorj@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.
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ANEXA Nr. 22 ANEXA Nr. 23
(Anexa nr. 2.21 la Ordinul nr. 72/2010) (Anexa nr. 2.22 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
@ ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
oy Trespeca  PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Harghita
Adresa: Miercurea-Ciuc, Piata Libertatii, nr. 5, cod 530140
Telefon: 0377 755 366 | E-mail: secretariatharghita@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

GUVERNUL ROMANIEI
@ ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
oy Trespeca  PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia C lor | d
Adresa: Deva, Str. Mihai Viteazu, nr. 3, cod 330058
Telefon: 0377 755 354 | E-mail: secretariathunedoara@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.
Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

ANEXA Nr. 24 ANEXA Nr. 25
(Anexa nr. 2.23 la Ordinul nr. 72/2010) (Anexa nr. 2.24 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
@ ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU

s s e

Ty Te respecea PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor lalomita
Adresa: Slobozia, Aleea Parcului, nr. 5, bL B27, cod 920006
Telefon: 0377 755 343 | E-mail: sec iat.ialomi anpcro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratuitﬁ.

GUVERNUL ROMANIEI
@ ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU

&y Te respecea PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor lasi
Adresa: Str. Toma Cozma, nr. 11, cod 700554
Telefon: 0377 755 332 | E-mail: secretariat.iasi@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxatd in functie de tipul de ab detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minimd: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.
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ANEXA Nr. 26
(Anexa nr. 2.25 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Ilfov
Adresé: Sos. Vitan-Barzesti, nr. 11 B, sector 4, Bucuresti, cod 042122
Telefon: 0377 755 210 | E-mail: secretariatilfov@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

ANEXA Nr. 27
(Anexa nr. 2.26 la Ordinul nr. 72/2010)

IMAGINE

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia C: ilor I es
Adresa: Baia Mare, Str. Dimitrie Cantemir, nr. 4B, cod 430093
Tel:0377 755 362 | E-mail: secretariatmaramures@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.
Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de detinut de

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

ANEXA Nr. 28 ANEXA Nr. 29
(Anexa nr. 2.27 la Ordinul nr. 72/2010) (Anexa nr. 2.28 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Mehedinti
Adresa: Drobeta-Turnu Severin, Str. Unirii, nr. 78-80, bloc B3, parter, cod 220133
Telefon: 0377 755 352 | E-mail: secretariat mehedinti@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descércat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Mures
Adresa: Targu Muresg, Str. Livezeni, nr. 7, cod 540472
Telefon: 0377 755 365 | E-mail: secretariat. mures@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.
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ANEXA Nr. 30 ANEXA Nr. 31
(Anexa nr. 2.29 la Ordinul nr. 72/2010) (Anexa nr. 2.30 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T Trespeca  PROTECTIA CONSUMATORILOR T Trespeca  PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Neamt
Adresa: Piatra-Neamt, Str. Alecu Russo, nr. 12 bis, cod 610126
Telefon: 0377 755 333 | E-mail secretariat.neamt@anpc.ro

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Olt
Adresé: Slatina, Str. Sevastopol, nr. 2, cod 230079
Telefon: 0377 755 349 | E-mail: secretariat.olt@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992. al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

b detinut de Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

Apelarea numirului poate fi taxata in functie de tipul de

IMAGINE IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descércat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

ANEXA Nr. 32 ANEXA Nr. 33
(Anexa nr. 2.31 la Ordinul nr. 72/2010) (Anexa nr. 2.32 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T Trespeca  PROTECTIA CONSUMATORILOR T Trespeca  PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Prahova
Adresa: Ploiesti, Str. Industriei, nr. 111, cod 100514
Telefon: 0377 755 744 | E-mail: sec jat.prah pcro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descércat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Salaj
Adresa: Zalau, Piata Unirii, nr. 20, cod 450059
Telefon: 0377 755 360 | E-mail: secretariat.salaj@anpcro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.




12 MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, PARTEA I, Nr. 749/4.1X.2026

ANEXA Nr. 34
(Anexa nr. 2.33 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Satu Mare
Adresa: Satu Mare, Str. Gheorghe Lazar, nr. 3, cod 440011
Telefon: 0377 755 361 | E-mail: secretariat.satumare@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numirului poate fi taxata in functie de tipul de ab detinut de c

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

ANEXA Nr. 36
(Anexa nr. 2.35 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul pentru Protectia Consumatorilor al Sectorului 2 Municipiul Bucuresti
Adresa: Str. Calusei, nr.7, Cladirea Edwards,etaj.5, sector 2, Bucuresti, cod 021351
Telefon: 0377 755 200 int.2004 | E-mail secretariat.sector2@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minimd: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

ANEXA Nr. 35
(Anexa nr. 2.34 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul pentru Protectia Consumatorilor al Sectorului 1 Municipiul Bucuresti
Adresa: Str. Calusei, nr.7, Cladirea Edwards,etaj.5, sector 2, Bucuresti, cod 021351
Telefon: 0377 755 200 int.2106 | E-mail: secretariat.sectorl@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor. Placheta este gratu ita.

ANEXA Nr. 37
(Anexa nr. 2.36 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul pentru Protectia Consumatorilor al Sectorului 3 Municipiul Bucuresti
Adresa: Bucuresti, Sos. Vitan-Barzesti, nr. 11 B, sector 4, cod 042122
Telefon: 0377 755 200 int.2107 | E-mail: secretariat.sector3@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.
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ANEXA Nr. 38 ANEXA Nr. 39
(Anexa nr. 2.37 la Ordinul nr. 72/2010) (Anexa nr. 2.38 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul pentru Protectia Consumatorilor al Sectorului 4 Municipiul Bucuresti
Adresa: Bucuresti, Sos. Vitan-Barzesti, nr. 11 B, sector 4, cod 042122
Telefon: 0377 755 200 int.2100 | E-mail: secretariat.sectord@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul pentru Protectia Consumatorilor al Sectorului 5 Municipiul Bucuresti
Adresa: B-dul luliu Maniu, nr.7, intrarea B, etaj 3, sector 6, Bucuresti, cod 061072
Telefon: 0377 755 200 int.2104 | E-mail: secretariat.sectorS@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descércat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

Dimensiune minimd: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

ANEXA Nr. 40 ANEXA Nr. 41
(Anexa nr. 2.39 la Ordinul nr. 72/2010) (Anexa nr. 2.40 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul pentru Protectia Consumatorilor al Sectorului 6 Municipiul Bucuresti
Adresa: B-dul luliu Maniu, nr.7 cladirea Z, intrarea B, etaj 3, sector 6, Bucuresti,
cod 061072
Telefon: 0377 755 200 int.2101 | E-mail: secretariat.sectoré @anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Sibiu
Adresa: Sibiu, Str. Dorului, nr. 21, cod 550352
Telefon: 0377 755 369 | E-mail: secretariat.sibiu@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descércat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.
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ANEXA Nr. 42
(Anexa nr. 2.41 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Suceava
Adresa: Suceava, Bd. G. Enescu, nr. 2, bL. 7, parter, cod 720196
Telefon: 0377 755 330 | E-mail: secretariat.suceava@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de detinut de c

ANEXA Nr. 43
(Anexa nr. 2.42 la Ordinul nr. 72/2010)

IMAGINE

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Teleorman
Adresa: Alexandria, Sos. Turnu Migurele nr. 12 cod 140003
Telefon: 0377 755 347 | E-mail: sec anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

ANEXA Nr. 44 ANEXA Nr. 45
(Anexa nr. 2.43 la Ordinul nr. 72/2010) (Anexa nr. 2.44 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Timis
Adresa: Timisoara, Piata Unirii, nr. 3, cod 300085
Telefon: 0377 755 356 | E-mail: secretariat.timis@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxaté in functie de tipul de detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descércat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.

GUVERNUL ROMANIEI
ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
T iiif':“:;“:j,’;'; PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Tulcea
Adresa: Tulcea, Str. Pacii, nr. 17A, cod 820048
Telefon: 0377 755 340 | E-mail: secretariat.tulcea@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.
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ANEXA Nr. 46 ANEXA Nr. 47
(Anexa nr. 2.45 la Ordinul nr. 72/2010) ‘Anexa nr. 2.46 la Ordinul nr. 72/2010,
GUVERNUL ROMANIEI GUVERNUL ROMANIEI
@ ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU @ ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
oy Trespecea  PROTECTIA CONSUMATORILOR oy Trespecea  PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL TELEFONUL
CONSUMATORULUI CONSUMATORULUI

021 9551 021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Vilcea Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Vaslui
Adresa: Ramnicu Valcea, Str. Splaiul Independentei, nr. 7, bl 8, sc. A, ap. 3, cod 240167 Adresa: Vaslui, Str. §tefan cel Mare, nr. 304, parter, cod 730187
Telefon: 0377 755 350 | E-mail: secretariat.valcea@anpc.ro Telefon: 0377 755 335 | E-mail: secretariat.vaslui@anpc.ro

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992. al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.
Apelarea numdrului paate fi taxata in functie de tipul de at detinut de c Apelarea numérului poate fi taxatd in functie de tipul de detinut de c
IMAGINE IMAGINE
Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descércat in format electronic de pe site-ul oficial al Dimensiune minimd: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al
Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita. Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.
ANEXA Nr. 48

(Anexa nr. 2.47 la Ordinul nr. 72/2010)

GUVERNUL ROMANIEI
@ ANPC AUTORITATEA NATIONALA PENTRU
oy Trespeca  PROTECTIA CONSUMATORILOR

TELEFONUL
CONSUMATORULUI

021 9551

Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Vrancea
Adresa: Focsani, Str. Lupeni, nr. 6, cod 620151
Telefon: 0377 755 337 | E-mail: sec iat.vranc

P

Reprezentantii asociatiilor de consumatori nu au drept de control
al operatorilor economici, conform art. 42 din 0.G. 21/1992.

Apelarea numarului poate fi taxata in functie de tipul de at detinut de ¢

IMAGINE

Dimensiune minima: 16 cm x 16 cm. Modelul poate fi descarcat in format electronic de pe site-ul oficial al

Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatarilor. Placheta este gratu ita.
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ACTE ALE CAMEREI CONSULTANTILOR FISCALI

CAMERA CONSULTANTILOR FISCALI

HOTARARE
pentru completarea anexei la Hotararea Consiliului superior
al Camerei Consultantilor Fiscali nr. 2/2026 pentru aprobarea Normelor
privind realizarea de expertize fiscale judiciare si extrajudiciare de catre consultantii fiscali

in baza prevederilor art. 3 alin. (1) lit. g) si ale art. 11 lit. d) din Ordonanta Guvernului nr. 71/2001 privind organizarea si
exercitarea activitatii de consultanta fiscala, aprobata cu modificari prin Legea nr. 198/2002, cu modificarile si completarile ulterioare,
avand in vedere prevederile art. 18 alin. (1) lit. g) si ale art. 37 alin. (1) lit. j) si alin. (2) din Regulamentul de organizare si
functionare al Camerei Consultantilor Fiscali, aprobat prin Hotararea Consiliului superior al Camerei Consultantilor Fiscali

nr. 3/2022, cu modificarile si completarile ulterioare,

Consiliul superior al Camerei Consultantilor Fiscali, intrunit in sedinta din 31 august 2026, hotaraste:

Art. I. — La articolul 21 din anexa la Hotararea Consiliului
superior al Camerei Consultantilor Fiscali nr. 2/2026 pentru
aprobarea Normelor privind realizarea de expertize fiscale
judiciare si extrajudiciare de catre consultantii fiscali, publicata
in Monitorul Oficial al Roméaniei, Partea |, nr. 112 din 11 februarie
2026, dupa alineatul (2) se introduce un nou alineat, alin. (3), cu
urmatorul cuprins:

»(3) Plata onorariului definitiv incuviintat de catre instanta
sau de organul care a dispus efectuarea expertizei se

efectueaza de catre biroul local de expertize, la solicitarea
expertului fiscal judiciar, in contul expertului fiscal judiciar ori
in contul societétii de consultanta fiscala inscrise in Registrul
consultantilor fiscali si al societéatilor de consultanta fiscala, Tn
cadrul careia acesta isi desfasoara activitatea, pe baza facturii
emise in conditiile legii.”

Art. ll. — Prezenta hotarare se publica in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea |, si intra in vigoare la data publicarii.

Presedintele Camerei Consultantilor Fiscali,
Dan Manolescu

Bucuresti, 1 septembrie 2026.
Nr. 10.

EDITOR: PARLAMENTUL ROMANIEI — CAMERA DEPUTATILOR

VIO

MONITORUL
OFICIAL

,Monitorul Oficial” R.A., Str. Parcului nr. 65, sectorul 1, Bucuresti; 012329
C.I.F. RO427282, IBAN: RO55RNCB0082006711100001 BCR
si IBAN: RO12TREZ7005069XXX000531 DTCPMB (alocat numai persoanelor juridice bugetare)
Tel. 021.318.51.29/150, fax 021.318.51.15, e-mail: marketing@ramo.ro, www.monitoruloficial.ro

Relatii cu publicul: sos. Panduri nr. 1, bloc P33, sectorul 5, Bucuresti; 050651.
Tel. 021.401.00.73, 021.401.00.78/79/83.
Pentru publicari, incarcati actele pe site, la: https://www.monitoruloficial.ro, sectiunea Publicari.

‘94 007”

57948493722

Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 749/4.1X.2026 contine 16 pagini.

Pretul: 12,80 lei ISSN 1453—4495



