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ACTE ALE ORGANELOR DE SPECIALITATE

ALE ADMINISTRATIEI

MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII

PUBLICE CENTRALE

ORDIN
pentru modificarea si completarea Procesului de autorizare/acreditare a centrelor de evaluare
a competentelor profesionale obtinute in contexte de invatare nonformala si informala,
aprobat prin Ordinul ministrului educatiei si cercetarii nr. 6.390/2025%)

Avand in vedere prevederile:

— art. 196 alin. (1) lit. o) si p), alin. (2) lit. a), si ¢), si alin. (3)-(6) din Legea invatamantului superior nr. 199/2023, cu

modificarile si completarile ulterioare;

—art. 2 alin. (1), art. 7 alin. (6), art. 8 alin. (2) lit. a) si alin. (3) din Hotararea Guvernului nr. 1.192/2024 privind organizarea

si functionarea Autoritatii Nationale pentru Calificari;
— Referatului de aprobare nr. 7.493 din 14.08.2026,

in temeiul prevederilor art. 13 alin. (3) din Hotararea Guvernului nr. 731/2024 privind organizarea si functionarea
Ministerului Educatiei si Cercetarii, cu modificarile si completarile ulterioare,

ministrul educatiei si cercetéarii emite prezentul ordin.

Art. I. — Procesul de autorizare/acreditare a centrelor de
evaluare a competentelor profesionale obtinute in contexte de
invatare nonformala si informal&, aprobat prin Ordinul ministrului
educatiei si cercetarii nr. 6.390/2025, publicat in Monitorul Oficial
al Romaniei, Partea I, nr. 924 si 924 bis din 7 octombrie 2025,
cu modificarile si completarile ulterioare, se modifica si se
completeaza dupa cum urmeaza:

1. Articolul 3 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

LArt. 3. — (1) Asigurarea si evaluarea calitatii educatiei se
realizeaza in baza unor standarde de calitate si instructiuni de
evaluare institutionala privind autorizarea de functionare
provizorie, autorizarea, acreditarea si evaluarea periodica a
institutiei FE, adoptate prin decizie a presedintelui ANC cu avizul
consiliului de administratie, denumit in continuare CA.

(2) Evaluarea calitatii educatiei se realizeaza pe baza
urmatoarelor elemente:

a) criteriul — se refera la un aspect fundamental de
organizare si functionare a unei institutii FE;

b) standardul — reprezinta descrierea cerintelor formulate in
termeni de reguli sau rezultate, care definesc nivelul minim
obligatoriu de realizare a unei activitati in educatie;

c¢) indicatorul de performantd — reprezintad un instrument de
masurare a gradului de realizare a unui standard prin raportare
la activitatile desfasurate de un FE. Indicatorul de performanta
este descris si indeplinit prin aspectele sale esentiale si aspecte
complementare;

d) aspectul esential — reprezinta un instrument de masurare
ce descrie nivelul minim al indicatorilor de performanta si este
obligatoriu de indeplinit de o institutie FE;

e) aspectul complementar — reprezintad un instrument de
masurare ce descrie nivelul maxim al indicatorilor de
performanta, este optional, la alegerea institutiei FE acreditate
sau in curs de acreditare;

f) grad de incredere institutionala — are scopul de a
diferentia nivelurile de calitate ale FE acreditat pe patru niveluri;

g) rezultatul final masurat prin numar de absolventi si grad de
angajabilitate.

(3) Pe baza aspectelor complementare se diferentiaza
nivelurile de calitate, progresive, asociate FE si se acorda gradul
de incredere institutionala al ANC pentru institutia furnizoare de
educatie acreditata, sub forma unui certificat de incredere.

(4) Gradul de incredere institutionala este exprimat ierarhic,
progresiv, sub forma: nivel minim — «incredere minima», nivel
mediu — «incredere limitata», nivel ridicat — «incredere inalta»
si nivel foarte ridicat — «incredere deplinax».

(5) Gradul de incredere institutionala semnifica reputatia
academica, confera recunoastere oficiala calitatii managementului
institutiei FE, este un indicator pentru dezvoltarea de parteneriate
internationale si este un angajament permanent pentru mentinerea
si imbunatatirea calitatii educatiei la nivel institutional si al
programelor de studii.

(6) Modelul si modalitatile de completare/stocare/gestionare
a certificatelor de incredere se realizeaza Tn baza unei
instructiuni aprobate prin decizie a presedintelui ANC.

(7) Registrul national al centrelor de evaluare a
competentelor profesionale obtinute Tn contexte de invatare
nonformala si informald acreditate prevede si gradul de
incredere obtinut de institutia FE.

(8) Calitatea in educatie este asigurata prin urmatoarele
procese:

a) planificarea si realizarea efectiva a rezultatelor invatarii;

b) monitorizarea rezultatelor;

c) evaluarea interna privind asigurarea calitatii educatiei;

d) evaluarea externa privind asigurarea calitatii educatiei;

e) imbunatatirea continua a rezultatelor in educatie/auditarea
evaluarii interne a rezultatelor.

(9) Componentele si procesele de asigurare a calitatii
educatiei si relatiile dintre ele se diferentiaza in functie de:

a) nivelul calificarii;

b) tipul FE si misiunea sa;

c) tipul si forma de organizare a PEFP;

d) forma de invataméant/educatie si formare profesionald;

e) procesul de evaluare a calitatii.

(10) Asigurarea calitatii educatiei este centrata preponderent
pe rezultatele invatarii.

(11) Asigurarea calitatii educatiei se refera la urmatoarele
domenii:

a) capacitatea institutionala;

b) managementul calitatii;

c) eficacitatea educationala.

(12) Capacitatea institutionald, care rezulta din organizarea
interna si din resursele disponibile, da dreptul la demararea
procedurilor de evaluare pentru nivelurile de calificare 1, 2 si 3
CNC si este descrisa prin urmatoarele criterii:

a) structurile si procesele institutionale de tip managerial si
administrativ, care implica beneficiarii primari/cursantii si alte
parti interesate;

b) baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia;

*) Ordinul nr. 5.823/2026 a fost publicat in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 926 din 5 noiembrie 2026 si este reprodus si in acest numar bis.
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c) resursele umane si proceduri transparente de recrutare a
personalului externe institutiei sau chiar din afara tarii, elaborate
in conditiile legii;

d) digitalizarea proceselor institutionale;

e) resursele financiare;

f) colectarea, analiza si utilizarea datelor in vederea
eficientizarii proceselor si adoptarii unor politici manageriale la
nivel institutional bazate pe evidente.

(13) Managementul calitatii este descris prin urmatoarele
criterii:

a) strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii educatiei si
formarii profesionale — EFP, inclusiv respectarea eticii si
deontologiei aplicate Tn mod consecvent si transparent;

b) proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea
periodica a programelor si activitatilor desfasurate care implica
cursantii, angajatorii si alte parti interesate;

c) proceduri obiective si transparente de evaluare a
rezultatelor Tnvatarii, inclusiv de catre cursanti;

d) proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor
personalului: evaluatorilor/formatorilor, personalului didactic
auxiliar si administrativ;

e) baza de date actualizata sistematic, referitoare la
asigurarea interna a calitatii;

f) transparenta informatiilor de interes public cu privire la
programele de EFP si, dupa caz, certificatele, diplomele si
calificarile obtinute;

g) functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei
inclusiv in domeniul eticii si deontologiei conform prevederilor
legale;

h) acuratetea raportarilor prevazute de legislatia in vigoare;

i) respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile
prevazute de legislatia in vigoare.

(14) Eficacitatea educationald, care consta in mobilizarea de
resurse cu scopul de a se obtine rezultatele asteptate ale
invatarii, este descrisa prin urmatoarele criterii:

a) continutul si relevanta programelor de studiu;

b) invatarea, predarea si evaluarea centrate pe cursant;

c) rezultatele invatarii;

d) dezvoltarea personala si profesionald a cadrelor
didactice/formatorilor/evaluatorilor si cursantilor, inclusiv prin
implementarea unor proiecte sau activitdti de educatie
nonformala si informala, respectiv participarea in mobilitati de
scurta sau lunga durata;

e) concordanta dintre curriculum/standard si calificare;

f) accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de
sprijin adecvate Tnvatarii;

g) insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord
cu nivelul calificarii obtinute;

h) proceduri si practici cu privire la admitere, la parcursul,
recunoasterea si echivalarea competentelor, precum si la
certificarea rezultatelor;

i) procesul de internationalizare.

(15) Evaluarea gradului de incredere institutionala a ANC
este un proces de evaluare a aspectelor complementare ce
vizeaza toate cele trei domenii:

a) capacitatea institutionala;

b) managementul calitatii;

c) eficacitatea educationala.

(16) Evaluarea institutionala a unui FE pentru acordarea
gradului de incredere institutionalé se declanseaza la cererea
FE si se poate desfasura atat in cadrul etapelor de evaluare
externa in vederea acreditarii, cat si ulterior finalizarii evaluarii
externe.

(17) Gradul de incredere poate fi solicitat doar de FE
acreditat sau in proces de acreditare.”

2. La articolul 7, alineatul (1) se modifica si va avea
urmatorul cuprins:

LArt. 7. — (1) Evaluarea externa a calitatii educatiei cuprinde:

a) evaluarea capacitatii institutionale a furnizorului de
educatie;

b) evaluarea managementului calitatii la nivel institutional;

c) evaluarea eficacitatii educationale;

d) evaluarea calitatii PEFP;

e) evaluarea concordantei dintre evaluarea interna si situatia
reala.”

3. La articolul 11 alineatul (3), litera b) se modifica si va
avea urmatorul cuprins:

,0) mentinerea acreditarii pentru domenii de educatie si
formare ISCED F-2013, nivelurile de calificare, domeniile ISCO-08
(grupéa de baza) si standarde ocupationale/calificare, denumite
in continuare programe;”.

4. La articolul 12 alineatul (2), litera a) se modifica si va
avea urmatorul cuprins:

,a) nivelul institutional sau domeniul de educatie si formare
detaliat ISCED F-2013 pentru nivelurile de calificare 1-3 CNC;”.

5. La articolul 15 alineatul (2), litera a) se modifica si va
avea urmatorul cuprins:

,a) Indeplinit, atunci cand toate aspectele esentiale cuprinse
in descrierea acestuia sunt realizate;”.

6. La articolul 15, dupa alineatul (8) se introduce un nou
alineat, alin. (9), cu urmatorul cuprins:

»(9) Gradul de incredere al unei institutii FE, «minima»,
«limitata», «inalta» sau «deplind», se acorda in functie de
numarul de aspecte complementare ale unui indicator de
performanta indeplinite:

a) Tncredere minimd — intre 0% si 20% dintre aspectele
complementare indeplinite;

b) incredere limitatd — intre 20%+1 si 50% dintre aspectele
complementare indeplinite;

¢) incredere naltda — intre 50%+1 si 90% dintre aspectele
complementare indeplinite;

d) incredere deplina — peste 90% dintre aspectele
complementare indeplinite.”

7. La articolul 20, alineatul (1) se modifica si va avea
urmatorul cuprins:

LArt. 20. — (1) Evaluarea externa a calitatii educatiei in
vederea autorizarii/acreditarii cuprinde:

a) evaluarea capacitatii institutionale a FE pentru domeniul
de educatie si formare detaliat ISCED F-2013 de care apartine
programul de studii;

b) evaluarea managementului calitatii la nivel institutional,
respectiv a domeniului ocupational de care apartine programul
de studii;

c) evaluarea eficacitatii educationale sau a programului de
studii, respectiv a tipului de program utilizat (SO/SC);

d) evaluarea concordantei dintre evaluarea interna si situatia
reala prin raportul de evaluare.”

8. La articolul 20, dupa alineatul (2) se introduce un nou
alineat, alin. (21), cu urmatorul cuprins:

,(21) Evaluatorii externi sunt remunerati conform prevederilor
anexei nr. 9 la Metodologia privind criteriile si procedurile de
evaluare si certificare a evaluatorilor de competente profesionale,
a evaluatorilor de evaluatori si a evaluatorilor externi, aprobata prin
Ordinul ministrului educatiei nr. 7.432/2024, cu modificarile si
completarile ulterioare, diferentiat pe tipul de activitati desfasurate
si complexitatea acestora.”
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9. La articolul 20, alineatul (3) se abroga.

10. La articolul 23, alineatul (2) se modifica si va avea
urmatorul cuprins:

,(2) Autorizatia de functionare provizorie/autorizatia se emite
CEC pentru fiecare:

a) domeniu de educatie si formare detaliat ISCED F-2013
aferent nivelurilor de calificare 1-3 CNC;

b) domeniu ocupational: grupa de baza ISCO, nivel 4 cifre;

c) program de studii;

d) limba de predare;

e) locatie: sediu sau alte locatii, dupa caz.”

11. La articolul 23, dupa alineatul (3) se introduce un nou
alineat, alin. (4), cu urmatorul cuprins:

,(4) In cadrul domeniului de educatie si formare detaliat
ISCED F-2013, respectiv in cadrul domeniilor ocupationale
autorizate/autorizate provizoriu/acreditate, CEC are dreptul de a
solicita introducerea de noi programe de studii, care se supun
procesului de autorizare/acreditare.”

12. La articolul 25 alineatul (1), litera b) se modifica si va
avea urmatorul cuprins:

.0) CEC depune cererea in vederea autorizarii la ANC
pentru:

(i) domeniul de educatie si formare detaliat ISCED F-2013
aferent programului de studii, pentru nivelurile de
calificare 1-3 CNC;

(ii) domeniul ocupational ISCO-08, nivel 4 cifre, aferent
programului de studii;

(iii) program de studii;
(iv) limba de predare;

(v) locatie: sediu sau alte locatii, dupa caz.”

13. La articolul 25, alineatul (5) se modifica si va avea
urmatorul cuprins:

»(5) ANC poate include in structura comisiei de experti, in
functie de tipul de evaluare externa, si/sau un reprezentant din
piata muncii, conform domeniului ISCED F-2013 de evaluare,
dupa caz.”

14. Articolul 26 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

LArt. 26. — (1) Autorizatia de functionare pentru domeniul de
educatie si formare detaliat ISCED F-2013 aferent nivelurilor de
calificare 1-3 CNC, dupa caz, se elibereaza pentru programele
realizate in baza SO/SC inregistrate in Registrul national al
standardelor.

(2) Autorizarea de functionare provizorie pentru domeniul de
educatie si formare detaliat ISCED F-2013 aferent nivelurilor de
calificare 1-3 CNC, dupa caz, stabileste numarul maxim de
persoane care pot fi evaluate Tn cadrul unui proces de evaluare
si carora li se poate acorda un act de studii recunoscut.

(3) Autorizatia provizorie se emite pentru fiecare program
(SO/SC) asociat unei ocupatii sau calificari.

(4) CEC autorizat provizoriu are dreptul de organizare si
desfasurare a procesului de validare a competentelor
profesionale obtinute pe alte cai decat cele formale, pentru una
sau mai multe competente descrise de standardul ocupational
autorizat provizoriu.”

15. Articolul 28 se modifica i va avea urmatorul cuprins:

LArt. 28. — (1) Indeplinirea standardelor in cadrul procesului
de evaluare in vederea autorizarii de functionare provizorie
conduce la propunerea ANC de autorizare a:

a) domeniului de educatie si formare detaliat ISCED F-2013,
aferent nivelurilor de calificare 1-3 CNC aferente;

b) domeniului ocupational ISCO-08, nivel grupa de baza;

c) programului de studii (SO/SC/SPP).

(2) Neindeplinirea standardelor in cadrul procesului de
evaluare in vederea autorizarii de functionare provizorie
conduce la propunerea ANC de neautorizare a:

a) domeniului de educatie si formare detaliat ISCED F-2013;

b) domeniului ocupational ISCO-08, nivel grupa de baza;

c¢) programului de studii (SO/SC/SPP).”

16. La articolul 30, alineatul (1) se modifica si va avea
urmatorul cuprins:

JArt. 30. — (1) Centrul are obligatia de a se supune
procedurii de evaluare externa periodica in vederea mentinerii
acreditarii. Aceasta procedura se realizeaza din 4 in 4 ani, dupa
cum urmeaza:

a) la nivel institutional, pentru fiecare domeniu de educatie si
formare detaliat ISCED F-2013, cu nivelurile de calificare 1-3 CNC
aferente;

b) la nivelul managementului calitatii, pentru fiecare grupa
de baza ISCO-08 aferenta;

c) la nivel de eficacitate educationald, pentru fiecare program
de studii organizat.”

17. La articolul 34, alineatele (4) si (5) se modifica si vor
avea urmatorul cuprins:

»(4) ANC verifica in cadrul procesului de auditare respectarea
criteriilor, standardelor si indicatorilor de performanta aferenti
domeniului B — Managementul calitatii.

(5) In cazul in care in procesul de auditare se constata
existenta premiselor neindeplinirii unora dintre standardele
aferente domeniilor A si/sau C, ANC solicita introducerea
respectivelor standarde Tn cadrul procesului.”

18. La articolul 35, alineatele (1), (2) si (4) se modifica si
vor avea urmatorul cuprins:

LArt. 35. — (1) In cadrul domeniului de educatie si formare
detaliat ISCED F-2013 acreditat, cu nivelurile de calificare 1-3 CNC
aferente, dupa caz, CEC poate aproba introducerea de maximum
doua programe, reprezentand SO/SC de nivel 1-3 CNC, fara
depdasirea numarului maxim de persoane evaluate stabilit de
catre ANC.

(2) Pentru a promova si introduce noi programe de nivel 1-3
CNC in cadrul unui domeniu de educatie si formare detaliat
ISCED F-2013 acreditat/grupei de baza ISCO-08 aferente,
centrul parcurge obligatoriu procesul de evaluare interna privind
asigurarea calitatii si intocmeste un raport de evaluare interna.

(4) Dispozitiile referitoare la introducerea de noi programe
de nivel 1-3 CNC, dupa caz, se aplica in mod corespunzator
daca domeniul de educatie si formare detaliat ISCED F-2013
si/sau domeniul ISCO-08 aferent/aferente programelor este/sunt
acreditat/e.”

19. La articolul 40, alineatul (1) se modifica si va avea
urmatorul cuprins:

»(11) Durata procesului de validare a competentelor obtinute
in contexte de invatare nonformale si/sau informale ale unui
candidat, format din etapele de identificare, documentare,
evaluare teoretica, evaluare practica si certificare, nu poate
depasi 20 de zile lucratoare.”

20. La articolul 45, alineatul (4) se modifica si va avea
urmatorul cuprins:

»(4) Prin exceptie de la prevederile alin. (3), daca abaterea
CEC se incadreaza sub aspecte legate de respectarea
prevederilor art. 46 alin. (1) si (2), termenul de remediere a
abaterii este de 3 zile de la data primirii notificarii de la ANC.”

21. La articolul 46, dupa alineatul (2) se introduc doua
noi alineate, alin. (21) si (22), cu urmatorul cuprins:

»(21) CEC au obligatia de a raporta lunar catre ANC situatia
nominala a certificatelor emise pe parcursul lunii anterioare celei
in care se raporteaza.

(22) ANC emite instructiuni privind formatul documentelor de
raportare si termenele asociate raportarilor prevazute la alin. (21).”

22. La articolul 46, alineatul (3) se modifica si va avea
urmatorul cuprins:

»(3) Raportarea catre ANC se realizeaza de CEC in format
editabil (excel) si scanat (.pdf), asumatd sub semnatura de
managerul centrului, pe adresa de e-mail a institutiei, sau in
format electronic, asumata prin semnatura electronica, prin
intermediul platformei electronice, intr-o sectiune special
dedicata.”
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23. La articolul 50, dupa alineatul (10) se introduc doua
noi alineate, alin. (11) si (12), cu urmatorul cuprins:

,(11) Autorizatia ISU privind protectia impotriva incendiilor,
mentionata la alin. (9) si (10), se refera la spatiile care intra sub
incidenta legislatiei specifice si a normativelor subsecvente
acesteia.

(12)  Administratorul/Conducatorul CEC  dovedeste
respectarea obligatiilor legale ce decurg din sectiunea a 6-a a
cap. Il din Legea nr. 307/2006 privind apararea Tmpotriva
incendiilor, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.”

24. La articolul 52, alineatul (1) se modifica si va avea
urmatorul cuprins:

JArt. 52. — (1) Activitatea de completare a formularelor
certificatelor de competente profesionale, respectiv certificatelor
de calificare se efectueaza in termen de maximum 15 zile
lucratoare de la data ridicarii formularelor de certificate de
competente profesionale/certificatelor de calificare de la ANC
de catre CEC si se raporteaza la ANC, prin CNA, in luna imediat
urmatoare completarii lor.”

25. Anexa nr. 1 se modifica si se inlocuieste cu anexanr. 1.

26. Anexa nr. 2 se abroga.

27. Anexele nr. 3-6 se modifica si se inlocuiesc cu
anexele nr. 2-5.

Art. ll. — Stabilirea numarului maxim de persoane care pot
fi evaluate, prevazut la art. 26 alin. (2) din Procesul de
autorizare/acreditare a centrelor de evaluare a competentelor
profesionale obtinute Tn contexte de Tnvatare nonformala si
informala, aprobat prin Ordinul ministrului educatiei si cercetarii
nr. 6.390/2025, cu modificarile si completarile ulterioare, este
calculat conform instructiunilor Autoritatii Nationale pentru

Calificari (ANC), aprobate prin decizia presedintelui ANC in
termen de 90 de zile de la data publicarii prezentului ordin Tn
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea 1.

Art. lll. — La articolul 1l din Ordinul ministrului educatiei si
cercetarii nr. 3.461/2026 pentru modificarea si completarea
Procesului de autorizare/acreditare a centrelor de evaluare a
competentelor profesionale obtinute in contexte de invatare
nonformala si informala, aprobat prin Ordinul ministrului
educatiei si cercetarii nr. 6.390/2025, publicat in Monitorul Oficial
al Romaniei, Partea |, nr. 322 din 23 aprilie 2026, alineatul (3) se
modifica si va avea urmatorul cuprins:

»(3) Prin decizie a presedintelui ANC sunt aprobate
instructiuni sau recomandari privind normele minime referitoare
la spatiile utilizate, dotari, administratie, durata evaluarii si
numarul de evaluatori, prin raportare la necesarul functional al
centrului si la numarul de persoane evaluate.”

Art. IV. — Cererile de declansare a procesului de autorizare/
autorizare provizorie/acreditare aflate Th analizé/evaluare la data
intrarii in vigoare a prezentului ordin nu intrd sub incidenta
modificarilor si completarilor prevazute de acesta.

Art. V. — Prezentul ordin intra in vigoare la data de 1 ianuarie
2027, cu exceptia art. |l care intra in vigoare la data publicarii.

Art. VI. — Autoritatea Nationala pentru Calificari si centrele
de evaluare a competentelor profesionale dobandite Th contexte
de Tinvatare nonformald si informald duc la indeplinire
prevederile prezentului ordin.

Art. VIl. — Anexele nr. 1-5 fac parte integranta din prezentul
ordin.
Art. VIIl. — Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al

Romaniei, Partea I.

Ministrul educatiei si cercetarii,
Mihai Dimian

Bucuresti, 19 octombrie 2026.
Nr. 5.823.
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ANEXA NR.1

(Anexa nr. 1 la anexa la Ordinul nr. 6.390/2025)

I. Standarde si indicatori de performanta pentru evaluarea externa

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele de tip managerial si administrativ care implica beneficiarii

primari/cursantii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale

CEC are in structurd componente organizatorice, compartimente si servicii tehnico-
administrative, care functioneaza pe baza de competente, atributii, procese si proceduri de

aplicare adecvate, prin care se asigurd un sistem de management eficace.

ASPECTE ESENTIALE - AE ASPECTE COMPLEMENTARE - AC
i) CEC are o structura organizatorica

DA/NU i) procesele si procedurile CEC sunt

eer . . actualizat durata acreditarii
ii) in structura sa organizatorica, CEC ctu €pedu cre

functioneaza pe baza de sarcini, [DA/NU
atributii, competente DA/NU

Indicatorul
[.P.A.1.1.1

iii) existd procese si proceduri interne
de aplicare adecvate sau SCIM, prin
care se asigura un sistem de

management eficace DA/NU

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate

CEC demonstreaza ca implicd partile interesate relevante in elaborarea documentelor strategice

si a procedurilor de aplicare.

ASPECTE ESENTIALE - AE ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

Indicatorul | CEC demonstreazi cit opiniile partilor | CEC demonstreaza cd opiniile partilor interesate
[L.P.A1.2.1. |interesate relevante sunt avute in vedere |relevante sunt avute in vedere in elaborarea:

in elaborarea:
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i) metodologiilor de evaluare

DA/NU

ii) procedurilor interne

DA/NU

DA — Opiniile membrilor centrului si ale
altor pdrti interesate sunt avute in vedere
in procesul de adoptare si revizuire a
metodologiilor, regulamentelor si
procedurilor de aplicare; intalniri cu

partile interesate.

i) regulamentelor interne

DA/NU

ii) actualizarea proceselor de evaluare

DA/NU

iii) dezvoltarea ofertei de programe de
studii

DA/NU

Criteriul A.2. Baza materiald si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala

CEC dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului de evaluare

corespunzdtor nivelului de calificare.

Indicatorul
[.P.A2.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE
Centrul detine, in conditiile legii spatii:

i) dedicate realizarii fiecarei etape a
proceselor de validare: identificare,
documentare, evaluare si certificare,
asa cum sunt reglementate prin
prevederile OMEC nr. 4.837 din 29
2025

Metodologiei

iulie pentru aprobarea

privind identificarea,
evaluarea si recunoasterea rezultatelor
invatarii in contexte nonformale si

informale; DA/NU

ii) administrative (secretariat, arhiva,
grupuri sanitare);
DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

Centrul detine, in conditiile legii spatii:

i) pentru servicii destinate cursantilor
DA/NU

ii) pentru  desfasurarea  activitatilor
personalului

DA/NU
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iii) adaptate pentru persoanele cul
dizabilitati; DA/NU

iv) prin care se asigurd, angajatilor,
colaboratorilor si cursantilor, un mediu

favorabil pentru viata si studiu (norme

ergonomice) DA/NU

DA - Acestea existd si sunt dotate in mod

adecvat.

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale

CEC, individual sau in parteneriat, administreaza optim si sustenabil bunurile/echipamentele
imobile si mobile, pe care le utilizeaza in procesul de evaluare a competentelor, corespunzator
nivelului CNC

Indicatorul
I.P.A22.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

Bunurile imobile si mobile necesare

evaludrii pe nivel sunt:

i) corespunzdtoare evaludrii teoretice

si/sau practice a competentelor, cel

”Echipamente/utilaje/programe
software necesare pregatirii teoretice

si practice”).

DA/NU

ii) intretinute adecvat, astfel incat sa
fie asigurate conditii optime de

evaluare a competentelor.

DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

Bunurile imobile si mobile necesare evaludrii pe

nivel:

i) sunt In proprietatea CEC, astfel incat

accesul la bunurile imobile si mobile

putin la nivelul stabilit prin |necesare evaluarii sa nu depinda de o terta
standardul  ocupational aferent |parte
programului  evaluat  (sectiunea |, /NU

ii) sunt proiectate ca parte din planul de

dezvoltare institutionala a CEC

DA/NU

iii) este elaborat si aprobat un plan de
reactie imediatd pentru a se asigura
de

evaluare, in cazul unor defectiuni ale

accesului cursantilor la procesul

bunurile/echipamentele imobile si mobile,
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iii) contractate printr-un acord
valabil de parteneriat pe durata
desfasurarii/ autorizarii/acreditarii

programului.

DA/NU

iv) exista certificate/autorizatii de

functionare legala pentru baza

materiala.

DA/NU

V) exista autorizatii/certificate de
functionare legala a

bunurilor/echipamentelor utilizate.

DA/NU

pe care le utilizeaza in procesul de evaluare

a competentelor.

DA/NU

iv) este elaborat si aprobat un plan de

revizii pentru bunurile/echipamentele
imobile si mobile, pe care le utilizeaza in

procesul de evaluare a competentelor

DA/NU

Criteriul A.3. Resurse umane si proceduri transparente de recrutare a personalului extern

institutiei sau chiar din afara tarii, elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane

FE/CEC dispune de resursele umane necesare pentru organizarea procesului de evaluare a

competentelor corespunzator nivelului CNC.

Indicatorul
1.P.A3.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE
Resursele umane ale CEC sunt adecvate
pentru desfisurarea activititilor:

i) ca numadr de persoane incadrate

conform organigramei
DA/NU

ii) personalul detine calificdrile si

competentele profesionale necesare

postului

DA/NU
iii) CEC dispune de un numar
suficient de evaluatori de

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC
Resursele umane ale CEC sunt adecvate pentru
desfasurarea activitatilor:

i) exista evaluatori de competente

profesionale angajati cu contract individual
de munca (CIM).

DA/NU|
ii) exista procedura specifica resurselor
umane ale CEC pentru asigurarea
memoriei institutionale.

DA/NU|
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competente profesionale pentru
desfasurarea in conditii
corespunzdtoare a proceselor de
evaluare asumate, raportat Ila
volumul estimat al activitatii de
evaluare.
DA/NU
Evaluatori de competente profesionale
sunt inscrisi in Registrul national al
evaluatorilor in perioada in care sunt
desemnati si conduc procese de evaluare
ASPECTE ESENTIALE - AE ASPECTE COMPLEMENTARE - AC
CEC asiguri dezvoltarea profesionald si| CEC asigurd dezvoltarea profesionald  si
personald a personalului. personald a personalului.
i) Existd planuri de cariera pentru | i) CEC deruleaza actiuni de evaluare
personalul administrativ. profesionala a tuturor resurselor umane,
DA/NU angajate sau cu care colaboreaza, utilizand
criterii de performanta particularizate, dar
ii) Personalul angajat a participat la corelate cu competentele definite de
cursuri de perfectionare / specializare standardele ocupationale asociate rolurilor
organizate In  sistem  formal, :
profesionale ocupate.
nonformal sau la nivel intern, in
ltimii 3 ani DA/NU
Indicatorul | T 2 ant
[P.A312 DA/NU ii) CEC detine o oferta proprie de formare
profesionala in-house (tip
iii) Evaluatorii de competente . . <
"~ | perfectionare/specializare) adaptata
profesionale detin atestate/certificate . - :
’ nevoilor personalului sdu angajat.
de  specializare/perfectionare  in
domeniu in ultimii 4 ani. DA
DA/NU iii) CEC detine o oferta de formare
profesionala in-house (tip
perfectionare/specializare) adaptata

nevoilor resurselor sale umane cu care
colaboreaza (alte resurse umane decat
angajatii sai).

DA/NU
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Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare

Procedurile de recrutare pentru personalul de evaluare respecta prevederile legale.

Indicatorul
1.P.A3.2.1

ASPECTE ESENTIALE - AE
de

concordantd cu prevederile legale, stabilite

Procedurile recrutare sunt in

si derulate in mod transparent, prin:
i) anunturi de recrutare
DA/NU
ii) publicare cu acoperire locala
DA/NU

iii) mijlocul de publicare: anunt presa

scrisda/radio/internet/site
DA/NU

iv) CEC are o procedurd internd de

recrutare

DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

Procedurile de recrutare sunt in concordantd cu
prevederile legale, stabilite si derulate in mod

transparent, prin:

i) publicare cu acoperire nationald, cand

este aplicabil
DA/NU

ii) CEC colecteaza si analizeaza date de
referintd pentru optimizarea procesului de
recrutare (claritatea cerintelor anuntului de
recrutare, feedback-ul angajatilor fata de
relevanta datelor anuntului pentru sarcinile
din realitate ale postului, numar de angajati
care parasesc CEC mai devreme de 6
luni/mai devreme de 12 luni de la data
angajdrii, motivele pentru care angajatii
pardsesc CEC, modalitati de remediere a

fluxului mare de angajati ).
DA/NU

iii) procedurad interna de recrutare este
analizata si actualizata daca este necesar pe
durata acreditdrii, pe baza de indicatori de

rezultat conform datelor AC ii) de mai sus.

DA/NU

Criteriul A.4. Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitala la nivelul CEC are in vedere simplificarea administrativa,

transparenta si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.

Un sistem informatic include urmatoarele componente:

11
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- cadrul organizatoric al persoanei juridice si datele vehiculate in sistemul informational

corespunzdtoare activitatilor desfasurate;

- resursele

umane (beneficiarii sistemului

proiecteazd/implementeaza)

si personalul de specialitate care 1l

- metode si tehnici de proiectare a sistemelor informatice

- echipamente hardware pentru stocarea si prelucrarea datelor

- programele software folosite pentru realizarea obiectivelor sistemului informatic

Indicatorul
I.P.A4.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

CEC poate dovedi cd: CEC poate dovedi ca:
i) are implementat un sistem |i)in vederea imbunatatirii accesului si
informatic, cu detalierea |asigurarii de servicii de calitate pentru

componentelor acestuia. DA/NU

ii) sistemul organizatoric utilizeaza
instrumente informatice in cadrul

procedurilor proprii. DA/NU

iii) CEC are dezvoltat sistemul de
evaluare a competentelor si in format
digitalizat (componenta de evaluare

a cunostintelor teoretice). DA/NU

Incepdnd cu data de la care ANC pune la
dispozitia CEC platforma digitalizatd

pentru evaluarea cunostintelor teoretice.

iv) exista un sistem informatic pentru

colectarea, analiza si utilizarea

datelor in vederea eficientizarii
proceselor si adoptdrii unor politici
manageriale la nivel institutional

bazate pe evidente. DA/NU

membrii comunitatii proprii si beneficiarii
indirecti ai educatiei si formdrii
profesionale, cursantii au acces la
documentele solicitate prin sistemul
informatic. DA/NU

ii) CEC are dezvoltatd si accesibild o
biblioteca digitald, o platformda sau o
sectiune 1n format electronic, la care
cursantii au acces si de unde pot descarca
alte

materiale, formulare

documente relevante. DA/NU

tipizate,

iii) CEC implementeaza actiuni de
sigurantd ciberneticd a datelor colectate

prin sistemul sau informatic. DA/NU

iv) CEC dispune de arhiva electronicd, in
conditiile impuse de legislatia aplicabila

arhivarii documentelor electronic. DA/NU
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Criteriul A.5. Resursele financiare

Standardul S.A.5.1. Situatia financiara

CEC are resurse financiare pentru organizarea programelor de evaluare a competentelor, care

sunt resursele financiare: activitati economice, educationale, credite, donatii/sponsorizari.

Indicatorul
I.P.A5.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

CEC dovedeste capacitatea financiard de
a desfasura procesele de evaluare

asumate, cu risc minim:

i) CEC desfasoara activitati de
evaluare a competentelor

aducatoare de venituri.

DA/NU

ii) CEC are credite in curs.
DA/NU

Dacd DA, ce sume si pe ce termen

iii) CEC are o strategie de reactie la
riscul de blocaj financiar sau de

incapacitate financiard temporara.

DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

CEC dovedeste capacitatea financiard de a

desfisura procesele de evaluare asumate, cu

risc minim:
i) CEC desfasoara si alte activitati
economice aducatoare de venituri

financiare, In afara celor de evaluare de

competente profesionale obtinute in

contexte de Invatare nonformala si/sau

informala.

DA/NU
ii) CEC beneficiaza de
sponsorizari/donatii.

DA/NU

Daca DA, cat % din buget

iii) CEC acceseaza programe cu finantare

nerambursabila.

DA/NU
Daca DA, se mentioneaza tipul de
finantare, programul, calitatea CEC

(beneficiar sau partener), perioada de

implementare, obiectivele urmadrite si

rezultatele intentionate sau obtinute.

13
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Standardul S.A.5.2. Bilant
ASPECTE ESENTIALE - AE ASPECTE COMPLEMENTARE - AC
i) CEC are un bilant anual intocmit i) ) CEC a finalizat anul financiar cu bilant
conform cerintelor legale. DA/NU pozitiv. DA/NU
Indicatorul
[.LP.A5.2.1
ii) CEC depune la termen bilantul
anual 1n ultimii 2 ani. DA/NU
Standardul S.A.5.3. Audit
ASPECTE ESENTIALE - AE ASPECTE COMPLEMENTARE - AC
i) CEC a prezentat raportul de audit.  [i) CEC depune documente doveditoare ca a
DA/NU dispus masurile necesare pentru a remedia
Indicatorul tual < . di :
b Asaq |i) CEC depune documente eventuale masuri ispuse prin

doveditoare ca a derulat bilantul
auditat anual. DA/NU

raportul/rapoartele de audit.

DA/NU

Criteriul A.6. Colectarea, analiza si utilizarea datelor in vederea eficientizarii proceselor si

adoptarii unor politici manageriale la nivel institutional bazate pe evidente

pentru sustinerea deciziilor manageriale.

Standardul S.A.6.1. Exista proceduri de colectare a datelor si informatiilor de la evaluator si

cursanti in vederea eficientizarii managementului institutional si evaluarii programelor.

CEC a dezvoltat procese robuste si fiabile de colectare si analizd a datelor institutionale relevante

Indicatorul
[.P.A.6.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

CEC are o abordare de eficientizare a

managementului  institutional si a

evaludrii programelor bazatd pe dovezi:

i) CEC are o procedura de colectare a

datelor si informatiilor de la
evaluatorii de competente
profesionale cu privire: la derularea
proceselor de  evaluare, la

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

CEC are o abordare de eficientizare a
managementului institutional si a evaludrii

programelor bazatd pe dovezi:

i) CEC are o procedura internd de analiza
a datelor colectate pentru un management
mai eficient. DA/NU
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imbunatatirea  metodelor si/sau

instrumentelor de evaluare DA/NU

ii) CEC are o procedura de colectare

a datelor, informatiilor si

recomandarilor de la cursanti cu
de

satisfactie fata de serviciile oferite de

privire la: gradul acestora
CEC, gradul de incredere in serviciile
CEC, recomandadri de imbunatatire
sau atentiondri fata de serviciile CEC.

DA/NU

iii) CEC are un sistem digital de
colectare a datelor privind evaluarea,
inclusiv a opiniei evaluatorilor si
cursantilor. DA/NU

ii) CEC are o procedura internd de analiza
a datelor colectate pentru eficientizarea si
calibrarea proceselor de evaluare de

competente. DA/NU

iii) CEC desfasoara periodic analize ale
de

competente profesionale si de la cursanti,

datelor colectate de la evaluatorii
finalizate cu masuri de eficientizare a
managementului institutional si a evaluarii

programelor. DA/NU

iv) CEC are o analizd de impact a masurilor
de

institutional si a evaludrii programelor, in

eficientizare a managementului
ultimii 2 ani, masuri luate pe baza colectdrii
de date de la evaluatorii de competente

profesionale si de la cursanti. DA/NU

DOMENIUL B. Managementul calitatii

Criteriul B.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii educatiei si formarii profesionale -

EFP, inclusiv respectarea eticii si deontologiei, care sunt aplicate in mod consecvent si

transparent.

Standardul S.B.1.1. Aplicare

Directii strategice, actiuni si proceduri implementate adecvat

Indicatorul
1.P.B.1.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

CEC dovedeste cum:

i) realizeazd actiuni si aplicd
proceduri, 1n mod consecvent,
dovedind impactul acestora 1In
imbunatatirea calitatii

educatiei/evaludrii pentru domeniul
ISCED solicitat. DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

i) CEC are elaborata propria sa strategie si
viziune privind obiectivele si actiunile
planificate pe termen lung, pentru
asigurarea calitatii educatiei si formadrii
profesionale - document strategic, pe care il
afiseaza public. DA/NU

15
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Standardul S.B.1.2. Implicarea partilor interesate

CEC demonstreaza ca implicd partile interesate cu activitate relevantd in aplicarea procedurilor.

Indicatorul
I.P.B.1.2.1

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC demonstreazd ca:

i) Opiniile membrilor comunitatii
proprii si ale altor padrti interesate
sunt favorabile si avute in vedere in
procesul de implementare a
procedurilor, pe baza unor intalniri

directe organizate de CEC.
DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

i) CEC are o analizd a evolutiei opiniile
membrilor comunitatii proprii si ale altor
parti interesate avute fata in procesul de
implementare a procedurilor, asigurandu-se

memoria institutionald in luarea deciziilor.

DA/NU

Criteriul B.2. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei inclusiv in domeniul

eticii si deontologiei, conform prevederilor legale.

Standardul S.B.2.1. Structuri

CEC dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate in conditiile

prezentului ordin.

Indicatorul
1.P.B.2.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

CEC dovedeste cd:
i) in structura organizatoricd se
constituie CEAC.

DA/NU
ii) exista si este operationalizat un
sistem SIAC.

DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC
CEC dovedeste cd:

i) CEAC are stabilit un set de indicatori de
rezultat, elaborati in relatie cu atributiile
stabilite de cadrul normativ, ce stau la baza
raportului anual de activitate al CEAC,
precum si al deciziei CEC de remunerare a
membrilor CEAC.

DA/NU

Standardul S.B.2.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii isi indeplinesc rolul si functiile

specifice in mod adecvat.

Indicatorul
[.P.B.2.2.1

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC dovedeste c:

i) CEAC si structurile stabilite, dupa

caz, la nivelul CEC functioneaza in

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC
CEC dovedeste ci:

i) Activitatea CEAC si a structurilor stabilite,

dupa caz, la nivelul CEC, sunt periodic
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baza regulamentului aprobat de catre
de

formare de centru, in scopul realizarii

fiecare conducator/manager
activitdtilor de asigurare si evaluare
internd, precum si de evaluare externa
formarii
DA/NU

a calitatii educatiei si

profesionale.

evaluate si informate cu privire la rezultatul
evaludrii, in baza regulamentului aprobat de
fiecare de

catre conducdtor/manager

formare al centrului.

DA/NU

Indicatorul
1.P.B.2.2.2

ASPECTE ESENTIALE - AE

i) In cadrul CEC existd un cod de

etica si conduita profesionala -
DA/NU

ii) Codul de etica si conduita
profesionala este aprobat de catre
conducerea CEC. DA/NU

iii) Codul de etica si conduita
profesionala este pus in aplicare in
cadrul CEC cu respectarea legii.
DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC
CEC dovedeste ci:

i) exista un sistem de monitorizare a
respectdrii si a abaterilor de la respectarea
codului etica si conduita profesionala.
DA/NU

Criteriul B.3. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de educatie si formare detaliate ISCED F-2013 si a activitatilor desfasurate, care

implica cursantii, angajatorii si alte parti interesate, dupa caz.

in mod sistematic.

Standardul S.B.3.1. Proceduri si aplicarea acestora

CEC dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a procesului

de evaluare a programelor si domeniilor de educatie si formare detaliat ISCED F-2013 si le aplica

Indicatorul
[.P.B.3.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

i) CEC aplicd in mod consecvent
procedurile, dovedind impactul
acestora in asigurarea calitatii.
DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

i) CEC are desfasurate studii de oportunitate
si analizd a pietei muncii care justifica
necesitatea programului/programelor de
studii si domeniilor de educatie ISCED-F
2013. DA/NU

17
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ii) CEC revizuieste periodic oferta sa de
programe de studii in acord cu studiile de
oportunitate si analizele pietei muncii.
DA/NU

Indicatorul
1.P.B.3.1.2

ASPECTE ESENTIALE - AE

i) Membrii comunitatii proprii si alte
parti interesate sunt implicate in
procesul de punere in aplicare a
procedurilor. DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

i) CEC elaboreaza anual Rapoarte statistice
de de

promovabilitate, rata de abandon, evolutia

privind indicatori tipul: rata

proceselor de evaluare pe domenii si

procentul de angajabilitate in domeniu.
DA/NU

domeniu ISCED autorizat/acreditat

Standardul S.B.3.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe de nivel 1-3 CNC, intr-un|

CEC desfasoara noi programe de nivel 1-3 CNC cu respectarea standardelor ocupationale/de

calificare din domeniul de educatie si formare ISCED-F 2013 autorizat/acreditat.

Indicatorul
1.P.B.3.2.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

i) CEC aplica proceduri de evaluare
internd a calitdtii pentru desfasurarea
de noi programe de nivel 1-3 CNC, in
domeniul de educatie si formare
[SCED-F 2013 autorizat/acreditat.

DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

i) CEC elaboreaza Rapoarte de autoevaluare
periodica pe domenii detaliate ISCED-F
2013, unde se compara rezultatele reale cu
cele planificate initial, asigurand astfel

luarea deciziilor bazate pe dovezi.

DA/NU

formatorilor, personalului administrativ

Criteriul B.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului: evaluatorilor/

Standardul S.B.4.1. Proceduri

Aplicarea procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitdtilor personalului.

Indicatorul
[.P.B.4.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

i) CEC are proceduri ce analizeaza
rezultatele procesului de evaluare de
catre cursanti. DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

i) CEC elaboreaza anual Rapoarte statistice
privind rezultatele obtinute de personalul
sau in cadrul evaludrilor exprimate de

cursanti prin chestionare de colectare a

opiniilor. DA/NU
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ii) CEC are proceduri ce analizeaza

evaluatorilor de catre

cursanti. DA/NU

conduita

iii) existd feedback-uri din partea
cursantilor referitor la facilitatile de
angajare ca urmare a certificatului de
calificare/competente

eliberat de CEC. DA/NU

profesionale

ii) existd plan de masuri/corective semnate
de managerul de formare, care specifica
actiunile Intreprinse pentru remedierea
deficientelor identificate 1in rapoartele
statistice privind rezultatele obtinute de
personalul sdu in cadrul evaludrilor
exprimate de cursanti prin chestionare de

colectare a opiniilor. DA/NU

Criteriul B.5. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.B.5.1. Baze de date

CEC utilizeaza baze de date in sprijinul activitdtilor de asigurare interna a calitatii.

Indicatorul
I.P.B.5.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

i) CEC colecteaza si analizeaza in mod
sistematic date necesare procesului de
asigurare internd a calitatii (analiza
procentului de promovabilitate a
probelor teoretice, a probelor practice,
analizd comparativda a evolutiei
calitatii actului educational desfasurat

de evaluatorii de competente).
DA/NU

ii) Utilizeaza platforme electronice
pentru colaborare interna, schimb de
documente si comunicare intre
structurile de conducere, personalul

administrativ, evaluatori si cursanti.

DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC
CEC are o bazd de date informatizata:

i) aferenta cursantilor, unde se pot accesa
pentru fiecare cursant in parte informatii
precum: tip de evaluare si rezultat obtinut,
status indeplinire obligatii de plata, contract
de studii, portofoliu de lucrari, note si
de

informatii

recomandari ale evaluatorului

competente orice alte

considerate relevante. DA/NU

si

ii) aferenta evaluatorilor de competente
profesionale, angajati sau colaboratori, unde

se pot accesa pentru fiecare evaluator in

parte informatii precum: studii de
specialitate, documente doveditoare ale
experientei profesionale, certificate ale
specializarilor, perfectiondrilor sale,

evaluari si recomandari colegiale (ale altor
evaluatori de competente din centru),
evaluari ale cursantilor, numar de evaluari

desfasurate. DA/NU

19
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dupa caz, a certificatelor si calificdrilor obtinute

Criteriul B.6. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de EFP si,

Standardul S.B.6.1. Transparenta

CEC asigura transparenta informatiilor, conform legii.

Indicatorul
[.P.B.6.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

i) CEC asigura publicarea si accesul la
de
privire la programul evaluat. DA/NU

informatiile interes public cu

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC
CEC publicd pe website-ul propriu:

i) informatii despre consultdrile avute cu

partenerii relevanti pentru programul
evaluat. DA/NU

ii) informatii afisate sunt corecte,
actualizate, iar formularea textelor este
clarda si eliminad posibilitatea inducerii in
eroare a publicului cu privire la serviciile

de evaluare oferite.

DA/NU

Indicatorul
I.P.B.6.1.2

ASPECTE ESENTIALE - AE

i) CEC asigura transparenta proceselor
decizionale. DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

i) CEC ofera versiune tradusd in alte limbi
de circulatie internationald a informatiilor
de interes public cu privire la programele de
EFP

calificarilor obtinute.

si, dupd caz, a certificatelor si

DA/NU

legislatia in vigoare

Criteriul B.7. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de

Standardul S.B.7.1. Elaborare si transmitere rapoarte

CEC elaboreaza si transmite sau publicd rapoarte, conform legii.

Indicatorul
1.P.B.7.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

i) CEC colecteaza si transmite datele
solicitate la timp. DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

i) CEC elaboreaza si publica rapoarte,
asigurand respectarea obligatiilor care

decurg din rdspunderea publica. DA/NU
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Criteriul B.8. Acuratetea raportarilor prevazute de legislatia in vigoare

Standardul S.B.8.1. Respectarea acuratetei raportarilor conform obligatiilor prevazute de

legislatia in vigoare privind evaluarea interna/externa.

CEC respecta raportdrile legale, conform legislatiei in vigoare.

Indicatorul
1.P.B.8.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

i) CEC desfasoara activitati sustinute

pentru acuratetea raportarilor DA/NU

ii) CEC are sistem de control si
monitorizare pentru a respecta

acuratetea raportarilor. DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

i) CEC are si utilizeaza un mecanism intern
de verificare si monitorizare a sistemul sdau
utilizat pentru raportarea proceselor de
evaluare desfasurate, care include si
remediere a eventualelor

deficiente constatate. DA/NU

masurile de

catre cursanti

Criteriul B.9. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatdrii, inclusiv de

despre rezultatele invatarii evaluate

Standardul S.B.9.1. Exista proceduri transparente prin care cursantii isi pot exprima parerea

Indicatorul
[.P.B.9.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

i)CEC are in procedurile de asigurare
a calitatii modalitdti de exprimare a
observatiilor evaluatorilor cu privire la
rezultatele Invatarii. DA/NU

ii) CEC are in procedurile de asigurare
a calitatii modalitdti de exprimare a
observatiilor evaluatorilor cu privire la
instrumentele  de
rezultatelor invatarii. DA/NU

evaluare a

iii) CEC are in procedurile de asigurare
a calitatii modalitati de exprimare a
observatiilor cursantilor cu privire la
rezultatele Invatarii si instrumentele lor
de evaluare. DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

i) CEC desfdsoara periodic sesiuni de
de

cursantilor referitor la calitate si cantitatea

colectare a gradului satisfactie al

resurselor si serviciilor de sprijin primite, in

raport cu nevoile lor. DA/NU
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DOMENIUL C. Eficacitatea educationala

Criteriul C.1. Continutul si relevanta programului™

1 Prin termenul program se are in vedere evaluarea externa a calitatii pentru evaluarea
competentelor conform programei de pregatire a standardelor ocupationale - SO sau de calificare

- SC cuprinse intr-un domeniu ISCED. Se va utiliza in continuare denumirea de program.

Standardul S.C.1.1. Continutul programului

Programul are la baza o programa de pregatire prin care se urmareste obtinerea de cdtre cursanti

a rezultatelor asteptate ale invatarii.

ASPECTE ESENTIALE - AE ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

CEC dovedeste cum: CEC dovedeste preocupare sa constantd pentru

i)Programul  este dezvoltat s asigurarea unui program de studii relevant:

structurat in raport cu rezultatele |i) CEC are o procedura de monitorizare
asteptate ale invatarii. DA/NU constanta a relevantei pentru piata muncii
a rezultatelor asteptate ale Invatdrii, asa
cum sunt acestea definite de CEC sau prin

ii) Programul este organizat in baza SECRI.

creditelor de studii transferabile.
ii)) CEC deruleaza constant actiuni de

consultare cu agenti economici, practicieni,
Indicatorul | 1ii) Programul este mai vechi de 5 ani

cursanti sau alti actori relevanti, pentru a
[P.C.1.1.1 | -DA/NU, sau 10 ani - DA/NU

colecta opinii si recomandari de crestere a
relevantei programelor de studii bazate pe

iv) Evaluarea competentelor din rezultatele invatarii.

program cuprinde totalitatea DA/NU

experientelor de iInvatare, predare, |... < .
p ’ are, p ’ |iii) CEC are procedurda de actualizare a

instruire ractica, cercetare  si o oo A .
P ’ | evaludrii in cadrul programelor de studii

evaluare, care impreuna conduc la o
calificare. DA/NU

autorizate/acreditate in situatia actualizarii
programelor de pregdtire de la nivel
national (actualizarea sau inlocuirea
standardelor ocupationale/standardelor de

calificare).

DA/NU
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iv) CEC are procedura proprie care descrie
modul de lucru ”evaluator - cursant”,
astfel incat sa fie acoperite prin procesul de
evaluare totalitatea experientelor
cursantului de invatare, de muncd, de

instruire practica, de cercetare.

DA/NU

Standardul S.C.1.2. Relevanta programului

beneficiarilor.

Programul raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum

si a celor social-economice si este organizat in conditii menite sa asigure increderea

Indicatorul
[.P.C.1.2.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

i) Programul functioneaza in
conditiile actului de autorizare,

respectiv de acreditare.

DA/NU

ii) Programul are la baza un SO sau

SC actualizat.

DA/NU

iii) Programul contribuie la
realizarea idealului educational al

educatiei si formadrii profesionale.

DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

i) CEC are un sistem de analiza comparativa
a nevoilor de dezvoltare profesionala si
personalda ale cursantilor, declarate la
intrarea, respectiv la iesirea in/din procesul

de evaluare a competentelor.

DA/NU

ii) CEC are un sistem de colectare date si
analiza a nevoilor de dezvoltare social-
economice ale cursantilor, calibrat pe o
perioada de monitorizare de cel putin 2 ani

de la data absolvirii.

DA/NU

iii) CEC analizeaza si revizuieste periodic

modul si madsura in care programul
contribuie la realizarea  idealului
educational al educatiei si formadrii

profesionale.

DA/NU
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Criteriul C.2. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe cursant

Standardul S.C.2.1. Principii

CEC implementeaza principiile invatdrii centrate pe cursant

ASPECTE ESENTIALE - AE

concretd prin care:

programului evaluat.

Indicatorul
I.P.C21.1

CEC dovedeste care este modalitaten

i) asigurd implementarea principiilor

invatarii centrate pe cursant in cadrul

DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

CEC dovedeste care este preocupare constantd
pentru dezvoltarea principiilor — invdtarii
centrate pe cursant:

i) CEC dispune de metode si instrumente
flexibile,

adaptate si optiuni multiple in loc de un

care ofera rute de evaluare

traseu rigid.
DA/NU

ii) Respectarea diversitatii: CEC tine cont in
procesul de evaluare de ritmul, stilul
propriu si experientele anterioare de viata
ale fiecarui cursant (instrumentele de
evaluare sunt calibrate pentru a raspunde

acestui principiu).
DA/NU

iii) CEC are dezvoltata si operationalizeaza
o abordare proprie in cadrul metodelor sale
de evaluare a cunostintelor teoretice si

faptice, prin care nu urmadreste doar

memorarea, ci madsoara Intelegerea
profundda si  competentele  practice
dobandite.

DA/NU

ASPECTE ESENTIALE - AE
Indicatorul
1.P.C21.2

i) CEC asigura cercetarea si dezvoltarea

aptitudinilor cursantului. DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

i) CEC are capacitatea de a oferi optiuni de
dezvoltare a cunostintelor si aptitudinilor

cursantului, daca se constata carente
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educationale in procesul de evaluare.
DA/NU

Standardul S.C.2.2. Echitate

CEC asigura oportunitati echitabile pentru cursanti

ASPECTE ESENTIALE - AE

CEC dovedeste cum:

i) asigura oportunitati echitabile pentru

cursanti, In concordanta cu potentialul
[ndicatorul

[.P.C.2.2.1

si aspiratiile acestora, luand in
considerare diversitatea stilurilor si
abilitatilor de invatare. DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

CEC dovedeste preocupare constantd pentru

asigurarea oportunitdtilor echitabile la evaluare:

i) CEC are procedura specifica pentru
asigurarea egalitatii de sanse (acces la
servicii de evaluare fara discriminare,
combaterea prejudecatilor si a stigmatizarii
pe criterii de etnie, religie, sex, orientare

sexuala, conditii socio-economice). DA/NU

ii) CEC asigura masuri coerente de
incluziune. DA/NU

Criteriul C.3. Rezultatele invatarii

Standardul S.C.3.1. Definirea si evaluarea

Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC dovedeste cum se asigurd cd:

i) Rezultatele invatarii sunt descrise in

mod adecvat conform legislatiei -
[ndicatorul |pA/NU

[.P.C3.1.1 |, N e o
ii) Rezultatele Invatarii sprijina

intelegerea asteptdrilor cursantului si
evaluatorului cu privire la continutul
modulelor si competentelor din
program. DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

CEC asigurd tuturor evaluatorilor de competente

profesionale acces la:

i) program de instruire pentru definirea si
evaluarea rezultatelor Invatdrii, tip in house
sau la parteneri. DA/NU

ii) resurse educationale, schimburi de bune
practici, workshopuri, ateliere de lucru sau
similare In domeniul definirii si evaluarii

rezultatelor invatarii. DA/NU

Indicatorul | ASPECTE ESENTIALE - AE
[.P.C.3.1.2 |CEC dovedeste ci:

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

CEC asigurd, prin resursele proprii cd:
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i) Procesul de evaluare se realizeaza

conform dispozitiilor legale. DA/NU

ii) Verificarea obtinerii rezultatelor
invatarii se realizeaza prin examene
conform

de evaluare metode

standardelor si legislatiei. DA/NU

si

i) Procesul de evaluare a competentelor are
la baza rezultatele invatarii chiar si in

absenta SECRI la nivel national.

DA/NU|

Criteriul C.4. Dezvoltarea personald si profesionald a formatorilor/evaluatorilor si cursantilor,
inclusiv prin implementarea unor proiecte sau activitdti de educatie nonformala si informala,

respectiv participarea in mobilitdti de scurtd sau lunga durata.

evaluatorilor/ formatorilor si cursantilor.

Standardul S.C.4.1. Proiecte de dezvoltare personala si profesionala

CEC are in derulare sau in strategie participarea la proiecte de dezvoltare profesionald a

Indicatorul
[.LP.C4.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

i) CEC a fost implicat in proiecte de
dezvoltare
DA/NU

personala/profesionala.

ii) CEC are obiective strategice de

dezvoltare
DA/NU

personala/profesionala.

iii) CEC are in derulare sau in
perspectiva implicarea in proiecte
de

personald/profesionala

strategice dezvoltare

ce implica

participarea la mobilitati. DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC
i) CEC

personala/profesionala

se preocupa de dezvoltarea

nonformala/informala.

DA/NU

Criteriul C.5. Concordanta dintre curriculum/standard si calificare

Standardul S.C.5.1. Concordanta cu nivelul de calificare si competentele vizate

In procesul de proiectare si dezvoltare a programului, structura organizatorica are in vedere sa

asigure respectarea nivelului de calificare si corelarea cu ocupatiile vizate.

Indicatorul
[.P.C5.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC dovedeste cum:

i) Nivelul de calificare este clar stabilit.
DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC
CEC dovedeste cum:

i) este asigurata conformitatea nivelului

minim de educatie al cursantilor ca si
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ii) Conditiile de acces pe nivel de conditie de acces la programul de studii
calificare respecta legislatia actuala. (procedura de lucru).
DA/NU DA/NU

iii) Rezultatele invatarii sunt
concordante cu nivelul calificarii

conform legislatiei actuale. DA/NU

Indicatorul
I.P.C.5.1.2

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC dovedeste cum se asigurd cd:

i) Rezultatele asteptate ale invatarii
sunt corelate cu competentele solicitate
de ocupatiile corespunzatoare, conform
SO/SC si/sau Clasificdrii europene a
ocupatiilor (ESCO). DA/NU

ii) Rezultatele Invatarii au indicatori de
evaluare stabiliti la nivel national.
DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

CEC dovedeste cum se asigurd cd informeazdi

cursantii despre:

i) Rezultatele asteptate ale invatarii definite
pentru un program de studii pot fi relevante
si in cadrul altui program de studii din oferta|
sa. DA/NU

ii) Relevanta pentru parcursul profesional al
cursantilor a trunchiului comun de
competente pentru mai multe ocupatii din
aceeasi grupa de baza COR. DA/NU

Criteriul C.6. Accesibilitatea si eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate Invatdrii

Standardul S.C.6.1. Acces la resurse si servicii

FE/CEC asigura accesul la resurse si servicii de sprijin adecvate in raport cu nevoile cursantilor

Indicatorul
[.P.C.6.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC dovedeste cum:

i) asigura cursantilor accesul gratuit
si fdrd nicio constrangere la resurse
adecvate de evaluare practicd a

rezultatelor asteptate ale Invatdrii.
DA/NU

ii) asigura pentru cursanti, inclusiv
pentru  persoanele cu dizabilitati,
accesul la resurse si servicii destinate
sustinerii procesului de evaluare

teoretica si practicd, adecvate in

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

CEC dovedeste ci actiunile sale sunt constant
centrate pe nevoile cursantului si pe

imbundtitirea acestora:

i) Cu scopul de a-si adapta resursele si
serviciile pentru a rdspunde cat mai eficient
nevoilor persoanelor cu dizabilitati, CEC
dezvoltd parteneriate sau consultdri cu
autoritatii/institutii/organisme active in
domeniul protectiei drepturilor persoanelor
cu dizabilitdti si/sau cu unitati protejate, asa

cum sunt acestea definite de Legea privind
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raport cu nevoile individuale de
invatare, de domeniul de educatie si
formare, nivelul de calificare si forma

de organizare a programului.

DA/NU

protectia si promovarea drepturilor

persoanelor cu handicap. DA/NU

ii) CEC actualizeaza constant resursele sale
educationale din domeniul acreditat, format
tipdrit sau digital, la care cursantii au acces
gratuit. DA/NU

iii) CEC, prin resursele proprii sau ale

colaboratorilor, desfasoara sesiuni

nonformale de pregdtire a cursantilor
pentru probele de evaluare teoretica si
practica, In cadrul programului de studii

acreditat. DA/NU

obtinute

Criteriul C.7. Insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu nivelul calificarii

Standardul S.C.7.1. Insertia

CEC sprijina insertia absolventilor pe piata muncii.

Indicatorul
[.P.C.7.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC dovedeste ca:

i) desfasoara activitati sistematice
pentru a asigura o tranzitie facild a
absolventilor de la certificare la piata
muncii. DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC
CEC dovedeste ci:

i) dezvolta parteneriate sau consultari cu
Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei
de Muncd/ Agentia Judeteana pentru
de

reprezentanti ai agentilor economici de la

Ocuparea Fortei Munca sau cu
nivel local/national, pentru a se asigura ca
oferta sa de programe de studii este bazata
pe o analizd a nevoilor pietei muncii.

DA/NU

ii) oferd cursantilor sai servicii de consiliere
vocationala sau de orientare in cariera

(servicii proprii sau parteneriate). DA/NU

iii) are un sistem de analiza a evolutiei
profesionale a cursantilor, post-consiliere

vocationala/de orientare in cariera. DA/NU
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Criteriul C.8. Proceduri si practici cu privire la admiterea in procesul de evaluare, la parcursul,

recunoasterea si echivalarea competentelor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.C.8.1. Admitere

Procedurile si principiile de admitere in procesul de evaluare din cadrul unui CEC.

Indicatorul
1.P.C.8.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

CEC demonstreazad cum aplicd procedurile
cu privire la admiterea in procesul de

evaluare:

i) verificarea nivelului minim de
educatie solicitat cursantilor pentru
acces la nivelul de calificare al

programului de studii. DA/NU

ii) verificarea domeniului experientei

acumulate  corespunzator  celui
solicitat. DA/NU
iii) verificarea experientei

profesionale adecvata nivelului de
calificare solicitat DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC
de

admitere in procesul de evaluare, prin proceduri

CEC asigurd respectarea principiilor

transparente:

i) CEC are o procedura interna prin care
este clar descris modul de analiza al unui
dosar de candidat: documentele solicitate,
norme legislative/acte administrative/acte
documente de referinta in raport cu care se
verificd  conformitatea =~ documentelor
persoanei care intentioneaza sa acceseze
programul de studii si orice alte documente

pe care le considera relevante. DA/NU

ii) CEC are o procedura interna prin care
este clar descris modul de analiza al unui
dosar de candidat care nu are cetatenie
romana (cetateni din state UE, SEE sau din
state terte Non-UE): documentele solicitate,
criterii utilizate 1n analiza, corelare cu
procedura de evaluare aplicabild, norme
legislative/acte administrative/acte
documente de referintd in raport cu care se
verificd  conformitatea =~ documentelor
persoanei care intentioneaza sa acceseze
programul de studii. DA/NU

Indicatorul
[.P.C.8.1.2

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC aplicd proceduri si practici cu privire
la certificarea rezultatelor:

i) CEC are procedura specifica

pentru eliberarea certificatelor de

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

CEC dovedeste actiuni clare pentru asigurarea

informdrii publice privind certificarea:

i) elaboreaza si afiseazd public, materiale

proprii de informare cu privire la statutul si
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competente profesionale/certificate
de calificare, cu mentiuni clare
privind persoanele implicate,
termenele si conditiile aplicabile.
DA/NU

recunoasterea In  piata muncii a

certificatelor de competente
profesionale/certificate de calificare
DA/NU

ii) elaboreaza si afiseaza public, materiale
proprii de informare cu privire la
procedura de aplicare a apostilei Haga, in
scopul recunoasterii automate a
certificatelor de competente
profesionale/certificate de calificare pe
teritoriul statelor semnatare ale Conventiei
de la Haga. DA/NU

Standardul S.C.8.2. Parcursul profesional al cursantilor

FE/CEC realizeaza actiuni in sprijinul parcursului educational al cursantilor

Indicatorul
1.P.C.8.2.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

i) CEC aplica proceduri proprii privind
sprijinirea si dezvoltarea de activitati

profesionale pentru cursanti. DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC

CEC, cu respectarea drepturilor civile si a

principiului confidentialitatii datelor:

i) colecteaza date privind etnia si statutul
socioeconomic al cursantilor, pe care le
utilizeaza ca dovezi in adaptarea ofertei
sale de programe de studii. DA/NU

ii) elaboreaza si pune la dispozitia
cursantilor materiale de informare si/sau de
orientare post-proces de certificare, privind
rute sau alternative de evolutie a
parcursului educational sau profesional.
DA/NU

iii) dezvolta si actualizeaza o baza de date a
cursantilor sai cu scopul de a oferi periodic,
post-proces de evaluare, materiale de
interes, studii privind tendintele pietei
muncii, informatii de specialitate din
domeniul programului de studii urmat.
DA/NU
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Criteriul C.9. Procesul de internationalizare

Standardul S.C.9.1. Internationalizarea

Cresterea calitatii educatiei prin actiuni de internationalizare.

Indicatorul
[.P.C9.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC dovedeste cum:

i) realizeaza actiuni de cooperare
internationala prin care sunt sustinute
schimbul de bune practici si/sau
activitdti de invatare colegiala (peer-
learning) In domeniul evaluarii si
certificdrii competentelor profesionale
obtinute in contexte de Invatare
informale sau non formale, dupa caz.
DA/NU

ASPECTE COMPLEMENTARE - AC
CEC dovedeste:

i) implementarea de proiecte cu finantare
din fonduri nerambursabile, care sustin
mobilitatea/schimbul de bune practici si
colaborarea in activitati profesionale, pentru

membrii comunitatii proprii. DA/NU

ii) CEC realizeazd procese de evaluare in

afara granitelor Romaniei. DA/NU
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ANEXA NR. 2
(Anexa nr. 3 la anexa la Ordinul nr. 6.390/2025)
TARIFE AUTORIZARE PROVIZORIE/AUTORIZARE/ACREDITARE
Tarif autorizare
provizorie/autorizare | Tarif acreditare (Ac)
(AP/A)
. Valoarea tarifelor se calculeaza in raport cu
Domeniile de evaluare ' . '
salariul mediu brut, al carui cuantum este stabilit
Nr. de legislatia in vigoare, la data depunerii cererilor
Crt. <
de evaluare externa
SMB - salariul mediu brut
Evaluare domeniu educational, domeniu
ocupational si program de studii
1 Capacitate institutionald 1,255MB 25MB
Managementul calitatii
Eficacitate educationald
Evaluare domeniu ocupational si program
de studii*
. [In cadrul unui domeniu educational aflat 1SMB 1,5 SMB
in perioada de AP/A/Ac
Managementul calitatii
Lficacitate educationald
Evaluare program de studii/SO*
*in cadrul unui domeniu educational si
3 domeniu ocupational aflate in perioada de 0.75 din SMB 1 SMB
" |AP/A/Ac >
Eficacitate educationald
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Auditare

4. |Capacitate institutionald 0,50 din SMB 0,75 din SMB
Managementul calititii

Eficacitate educationald

Monitorizare periodica

5. |Capacitate institutionald 0,50 din SMB 0,75 din SMB
Managementul calititii

Eficacitate educationald

Evaluarea unui program de studii in alta
limba decat cea solicitata in cadrul
AP/A/Ac existente

6. 0,75 din SMB 1 SMB

Managementul calititii

Eficacitate educationald

Evaluarea unui sediu nou, altul decat cel
solicitat in cadrul AP/A/Ac existente

7. L 1 SMB 1,5 SMB
Capacitate institutionald
Managementul calitatii

Eficacitate educationald

Evaluarea unei locatii suplimentare, cu
destinatie de evaluare a probelor practice,
alta decat cea/cele solicitate in cadrul

AP/A/Ac existente — perioada limitata
0,75 SMB 1 SMB

Capacitate institutionald

Eficacitate educationald
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Evaluarea gradului de incredere

institutionala

(solicitata ulterior finalizdrii procesului de
evaluarea externa in vederea Ac, In cadrul

Ac existente).

Capacitate institutionald
Managementul calitatii

Lficacitate educationald

Nu e aplicabil

1,5 SMB

10.

Evaluarea gradului de incredere

institutionala

(solicitata concomitent cu evaluarea externa

in vederea Ac).

Capacitate institutionald
Managementul calitatii

Eficacitate educationald

Nu e aplicabil

0,5 SMB
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ANEXA NR. 3 (Anexa nr. 4 la anexa la Ordinul nr. 6.390/2025)
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ANEXA NR. 4 (Anexa nr. 5 la anexa la Ordinul nr. 6.390/2025)
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ANEXA NR. 5
(Anexa nr. 6 la anexa la Ordinul nr. 6.390/2025)
Standarde si indicatori de performantd pentru evaluarea externa - autorizarea de
functionare provizorie

DOMENIUL A. Capacitatea institutionala

Criteriul A.1. Structurile si procesele de tip managerial si administrativ care implica beneficiarii

primari/cursantii si alte parti interesate

Standardul S.A.1.1. Componente organizatorice si procese institutionale

CEC are in structura componente organizatorice, compartimente si servicii tehnico-
administrative, care functioneaza pe bazd de competente, atributii, procese si proceduri de

aplicare adecvate, prin care se asigurd un sistem de management eficace.

ASPECTE ESENTIALE - AE
i) CEC are o structura organizatoricd DA/NU

Indicatorul ii) In structura sa organizatorica, CEC functioneaza pe baza de sarcini, atributii,
I.LP.A11.1 competente DA/NU

iii) existd procese si proceduri interne de aplicare adecvate sau SCIM, prin care se

asigura un sistem de management eficace DA/NU

Standardul S.A.1.2. Implicarea partilor interesate

CEC demonstreaza ca implica partile interesate relevante in elaborarea documentelor strategice

si a procedurilor de aplicare.

ASPECTE ESENTIALE - AE

CEC demonstreazd cd opiniile pdrtilor interesate relevante sunt avute in vedere in
elaborarea:
[ndicatorul| j) metodologiilor de evaluare DA/NU
[.P.A.1.2.1. ii) procedurilor interne DA/NU
DA — Opiniile membrilor centrului si ale altor pdrti interesate sunt avute in vedere in
procesul de adoptare si revizuire a metodologiilor, requlamentelor si procedurilor de aplicare;

intdlniri cu pdrtile interesate.

Criteriul A.2. Baza materiald si optimizarea utilizarii acesteia

Standardul S.A.2.1. Baza materiala

CEC dispune de bunuri imobile si mobile adecvate pentru desfasurarea programului de evaluare

corespunzadtor nivelului de calificare.
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ASPECTE ESENTIALE - AE
Centrul detine, in conditiile legii spatii:

i) dedicate proceselor de evaluare teoretica si/sau practicd/formare DA/NU
[ndicatorul

[P A211 ii) administrative (secretariat, arhivd, grupuri sanitare) DA/NU

iii) adaptate pentru persoanele cu dizabilitdti DA/NU

iv) prin care se asigura, angajatilor, colaboratorilor si cursantilor, un mediu favorabil

pentru viata si studiu (norme ergonomice) DA/NU

Standardul S.A.2.2. Gestionarea bazei materiale

CEC, individual sau in parteneriat, administreaza optim si sustenabil bunurile/echipamentele|
imobile si mobile, pe care le utilizeaza in procesul de evaluare a competentelor, corespunzator
nivelului CNC

ASPECTE ESENTIALE - AE
Bunurile imobile si mobile necesare evaludrii pe nivel sunt:

i) corespunzatoare evaludrii teoretice si/sau practice a competentelor, cel putin la
nivelul stabilit prin standardul ocupational aferent programului evaluat (sectiunea
”Echipamente/utilaje/programe software necesare pregatirii teoretice si practice”).

DA/NU
Indicatorul

P A2 ii) intretinute adecvat, astfel incat sd fie asigurate conditii optime de evaluare a

competentelor. DA/NU

iii) contractate printr-un acord valabil de parteneriat pe durata desfasurarii/

autorizdrii/acreditarii programului. DA/NU
iv) exista certificate/autorizatii de functionare legala pentru baza materiala. DA/NU

V) existd autorizatii/certificate de functionare legala a bunurilor/echipamentelor
utilizate. DA/NU

Criteriul A.3. Resurse umane si proceduri transparente de recrutare a personalului extern

institutiei sau chiar din afara tarii, elaborate in conditiile legii

Standardul S.A.3.1. Resurse umane

FE/CEC dispune de resursele umane necesare pentru organizarea procesului de evaluare a

competentelor corespunzator nivelului CNC.




MONITORUL OFICIAL AL ROMANIEI, PARTEA |, Nr. 926 bis/5.X1.2026

41

Indicatorul
[.P.A.3.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE
Resursele umane ale CEC sunt adecvate pentru desfisurarea activititilor administrative:
i) ca numar de persoane incadrate conform organigramei DA/NU

ii) personalul detine calificdrile si competentele profesionale necesare postului
DA/NU

iii) numarul de evaluatori de competente profesionale cu care CEC isi desfasoara
activitatea este suficient prin corelare cu numadrul de absolventi previzionat
DA/NU

Evaluatorii de competente profesionale trebuie sd fie inregistrati in Registrul national al

evaluatorilor.

Indicatorul
[.LP.A3.1.2

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC asigurd dezvoltarea profesionald si personald a personalului.
i) Exista planuri de cariera pentru personalul administrativ. DA/NU

ii) Personalul angajat a participat la cursuri de perfectionare/specializare in ultimii 3
ani. DA/NU

iii) Evaluatorii de competente profesionale detin atestate/certificate de

specializare/perfectionare in domeniu in ultimii 4 ani. DA/NU

Standardul S.A.3.2. Proceduri de recrutare

Procedurile de recrutare pentru personalul de evaluare respecta prevederile legale.

Indicatorul
1.P.A3.2.1

ASPECTE ESENTIALE - AE

Procedurile de recrutare sunt in concordantd cu prevederile legale, stabilite si derulate in mod

transparent, prin:

i) anunturi de recrutare DA/NU

ii) publicare cu acoperire localda. DA/NU

iii) mijlocul de publicare: anunt presa scrisa/radio/internet/site. DA/NU

iv) CEC are o procedurd internd de recrutare DA/NU
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Criteriul A.4. Digitalizarea proceselor institutionale

Standardul S.A.4.1. Transformarea digitala

Procesul de transformare digitald la nivelul CEC are in vedere simplificarea administrativa,

transparenta si cresterea calitatii serviciilor oferite membrilor comunitatii proprii si tertilor.
Un sistem informatic include urmatoarele componente:

- cadrul organizatoric al persoanei juridice si datele vehiculate in sistemul informational

corespunzdtoare activitatilor desfasurate;

- resursele umane (beneficiarii sistemului si personalul de specialitate care

proiecteazd/implementeazad)
- metode si tehnici de proiectare a sistemelor informatice
- echipamente hardware pentru stocarea si prelucrarea datelor

- programele software folosite pentru realizarea obiectivelor sistemului informatic

il

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC poate dovedi ci:

i) are implementat un sistem informatic, cu detalierea componentelor acestuia;
DA/NU

ii) sistemul organizatoric utilizeaza instrumente informatice in cadrul procedurilor
proprii. DA/NU

[ndicatorul
[.P.A4.1.1
iii) CEC are dezvoltat sistemul de evaluare a competentelor si in format digitalizat

(componenta de evaluare a cunostintelor teoretice). DA/NU

iv) existd un sistem informatic pentru colectarea, analiza si utilizarea datelor in
vederea eficientizarii proceselor si adoptarii unor politici manageriale la nivel

institutional bazate pe evidente. DA/NU

Criteriul A.5. Resursele financiare

Standardul S.A.5.1. Situatia financiara

CEC are resurse financiare pentru organizarea programelor de evaluare a competentelor, care

sunt resursele financiare: activitati economice, educationale, credite, donatii/sponsorizari

ASPECTE ESENTIALE - AE
Indicatorul

pA511 | CEC dovedeste capacitatea financiard de a desfisura procesele de evaluare asumate, cu risc

minim:
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i) CEC desfdsoara activitati de evaluare a competentelor aducatoare de venituri.
DA/NU

ii) CEC are credite in curs. DA/NU

Daca DA, ce sume si pe ce termen .....

iii) CEC are o strategie de reactie la riscul de blocaj financiar sau de incapacitate

financiara temporara. DA/NU

Standardul

S.A.5.2. Bilant

Indicatorul
[.LP.A52.1

ASPECTE ESENTIALE - AE
i) CEC are un bilant anual intocmit conform cerintelor legale. DA/NU

ii) CEC depune la termen bilantul anual in ultimii 2 ani. DA/NU

DOMENIUL B. Managementul calitatii

Criteriul B.

1. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei inclusiv in domeniul

eticii si deontologiei, conform prevederilor legale

Standardul

S.B.1.1. Structuri

CEC dispune de structuri organizatorice in domeniul asigurarii calitatii, infiintate In conditiile

prezentului ordin.

Indicatorul
I.LP.B.1.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC dovedeste ci:
i) in structura organizatorica se constituie CEAC. DA/NU

ii) existd si este operationalizat un sistem SIAC. DA/NU

Standardul

specifice In

S.B.1.2. Functionare

Structurile organizatorice din domeniul asigurarii calitatii 1si Indeplinesc rolul si functiile

mod adecvat.

Indicatorul
I.P.B.1.2.1

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC dovedeste ca:

i) CEAC si structurile stabilite, dupa caz, la nivelul CEC functioneazd in baza
regulamentului aprobat de catre fiecare conducator/manager de formare de centru,
in scopul realizarii activitatilor de asigurare si evaluare internd, precum si de

evaluare externa a calitdtii educatiei si formarii profesionale. DA/NU
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ASPECTE ESENTIALE - AE
i) In cadrul CEC existd un cod de etica si conduitd profesionald - DA/NU

Indicatorul ii) Codul de etica si conduita profesionala este aprobat de catre conducerea CEC.
[.P.B.1.22 DA/NU

iii) Codul de eticd si conduitd profesionala este pus in aplicare in cadrul CEC cu

respectarea legii. DA/NU

Criteriul B.2. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si
domeniilor de educatie si formare detaliate ISCED F-2013 si a activitatilor desfasurate, care

implica cursantii, angajatorii si alte parti interesate, dupa caz.

Standardul S.B.2.1. Proceduri si aplicarea acestora

CEC dispune de proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a procesului
de evaluare a programelor si domeniilor de educatie si formare detaliat ISCED F-2013 si le aplica

in mod sistematic.

ASPECTE ESENTIALE - AE

Indicatorul i) CEC aplica in mod consecvent procedurile, dovedind impactul acestora in
[.P.B.2.1.1 |asigurarea calitatii. DA/NU

Standardul S.B.2.2. Proceduri pentru introducerea de noi programe de nivel 1-3 CNC, intr-un|

domeniu ISCED autorizat/acreditat

CEC desfasoara noi programe de nivel 1-3 CNC cu respectarea standardelor ocupationale/de

calificare din domeniul de educatie si formare ISCED-F 2013 autorizat/acreditat.

ASPECTE ESENTIALE - AE

. i) CEC aplica proceduri de evaluare internd a calitatii pentru desfasurarea de noi
[ndicatorul

| pBooq [PTO8rame de nivel 1-3 CNC, in domeniul de educatie si formare ISCED-F 2013

autorizat/acreditat. DA/NU

Criteriul B.3. Proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului: evaluatorilor/

formatorilor, personalului administrativ

Standardul S.B.3.1. Proceduri

Aplicarea procedurilor contribuie la imbunatatirea calitatii activitatilor personalului.
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ASPECTE ESENTIALE - AE

i) CEC are proceduri ce analizeaza rezultatele procesului de evaluare de catre

cursanti. DA/NU
Indicatorul

[ PB31.1 ii) CEC are proceduri ce analizeaza conduita evaluatorilor de cétre cursanti. DA/NU
iii) existd feedback-uri din partea cursantilor referitor la facilitatile de angajare ca
urmare a certificatului de calificare/competente profesionale eliberat de CEC.

DA/NU

Criteriul B.4. Baze de date actualizate sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

Standardul S.B.4.1. Baze de date

CEC utilizeaza baze de date in sprijinul activitatilor de asigurare interna a calitatii.

ASPECTE ESENTIALE - AE

ndicatorul i) CEC colecteaza si analizeazd In mod sistematic date necesare procesului de
PB4 [sigurare interna a calitatii (analiza procentului de promovabilitate a probelor
teoretice, a probelor practice, analiza comparativa a evolutiei calitatii actului

educational desfasurat de evaluatorii de competente). DA/NU

Criteriul B.5. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de EFP si,

dupa caz, a certificatelor si calificdrilor obtinute

Standardul S.B.5.1. Transparenta

CEC asigurd transparenta informatiilor, conform legii.

ASPECTE ESENTIALE - AE
Indicatorul

[ PB5.1.1 i) CEC asigura publicarea si accesul la informatiile de interes public cu privire la

programul evaluat. DA/NU

ASPECTE ESENTIALE - AE
Indicatorul

i) CEC asigura transparenta proceselor decizionale. DA/NU
[.P.B.5.1.2

Criteriul B.6. Respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de

legislatia In vigoare

Standardul S.B.6.1. Elaborare si transmitere rapoarte

CEC elaboreaza si transmite sau publica rapoarte, conform legii.
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Indicatorul ASPECTE ESENTIALE - AE

[.P.B.6.1.1 }i) CEC colecteazi si transmite datele solicitate la timp. DA/NU

Criteriul B.7. Acuratetea raportdrilor prevazute de legislatia in vigoare

Standardul S.B.7.1. Respectarea acuratetei raportarilor conform obligatiilor prevazute de

legislatia in vigoare privind evaluarea interna/externa.

CEC respectd raportdrile legale, conform legislatiei in vigoare.

ASPECTE ESENTIALE - AE

[ndicatorul i) CEC desfdsoara activitati sustinute pentru acuratetea raportarilor DA/NU

1.P.B.7.1.1 ii) CEC are sistem de control si monitorizare pentru a respecta acuratetea

raportarilor. DA/NU

Criteriul B.8. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii, inclusiv de

catre cursanti

Standardul S.B.8.1. Exista proceduri transparente prin care cursantii isi pot exprima parerea

despre rezultatele invatarii evaluate

ASPECTE ESENTIALE - AE

i)CEC are In procedurile de asigurare a calitatii modalitati de exprimare a

observatiilor evaluatorilor cu privire la rezultatele invatarii. DA/NU

Indicatorul ii) CEC are in procedurile de asigurare a calitdtii modalitdti de exprimare a
[ PB&811 observatiilor evaluatorilor cu privire la instrumentele de evaluare a rezultatelor

invatarii. DA/NU

iii) CEC are In procedurile de asigurare a calitdtii modalitdti de exprimare a
observatiilor cursantilor cu privire la rezultatele invatarii si instrumentele lor de
evaluare. DA/NU

DOMENIUL C. Eficacitatea educationala

Criteriul C.1. Continutul si relevanta programului™

"l Prin termenul program se are in vedere evaluarea externd a calitatii pentru evaluarea competentelor|
conform programei de pregatire a standardelor ocupationale - SO sau de calificare - SC cuprinse intr-un|

domeniu ISCED. Se va utiliza in continuare denumirea de program.
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Standardul S.C.1.1. Continutul programului

Programul are la baza o programa de pregatire prin care se urmareste obtinerea de catre

cursanti a rezultatelor asteptate ale Invatarii.

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC dovedeste cum:

i)Programul este dezvoltat si structurat in raport cu rezultatele asteptate ale

invatarii. DA/NU
Indicatorul

[p.C111 |1l Programul este organizat in baza creditelor de studii transferabile. DA/NU

iii) Programul este mai vechi de 5 ani - DA/NU, sau 10 ani - DA/NU

iv) Evaluarea competentelor din program cuprinde totalitatea experientelor de
invdtare, predare, instruire practica, cercetare si evaluare, care impreuna conduc la
o calificare. DA/NU

Standardul S.C.1.2. Relevanta programului

Programul raspunde nevoilor de dezvoltare profesionala si personala ale absolventilor, precum
si a celor social-economice si sunt organizate in conditii menite sa asigure increderea

beneficiarilor.

ASPECTE ESENTIALE - AE

i) Programul functioneaza in conditiile actului de autorizare, respectiv de

Indicatorul [acreditare. DA/NU
L.P.C.12.1 ii) Programul are la baza un SO sau SC actualizat. DA/NU

iii) Programul contribuie la realizarea idealului educational al educatiei si formarii
profesionale. DA/NU

Criteriul C.2. Invatarea, predarea si evaluarea centrate pe cursant

Standardul S.C.2.1. Principii

CEC implementeaza principiile invatarii centrate pe cursant

ASPECTE ESENTIALE - AE

Indicatorul| CEC dovedeste care este modalitatea concretd prin care:

[.P.C21.1 |, PV T A e s A
i) asigura implementarea principiilor invatarii centrate pe cursant in cadrul

programului evaluat. DA/NU
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ASPECTE ESENTIALE - AE
Indicatorul
CEC dovedeste ci:
[.P.C.2.1.2 ’

i) asigura cercetarea si dezvoltarea aptitudinilor cursantului. DA/NU

Standardul S.C.2.2. Echitate

CEC asigura oportunitati echitabile pentru cursanti

Indicatorul
I.P.C22.1

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC dovedeste cum:

i) asigura oportunitati echitabile pentru cursanti, in concordanta cu potentialul si
aspiratiile acestora, luand In considerare diversitatea stilurilor si abilitatilor de
invatare. DA/NU

Criteriul C.

3. Rezultatele invatdrii

Standardul S.C.3.1. Definirea si evaluarea

Definirea si evaluarea rezultatelor invatarii se realizeaza in mod adecvat.

Indicatorul
[.P.C3.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC dovedeste cum se asigurd ci:
i) Rezultatele invatarii sunt descrise in mod adecvat conform legislatiei - DA/NU

ii) Rezultatele invatarii sprijind intelegerea asteptarilor cursantului si evaluatorului

cu privire la continutul modulelor si competentelor din program. DA/NU

Indicatorul
[.P.C.3.1.2

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC dovedeste ci:
i) Procesul de evaluare se realizeaza conform dispozitiilor legale. DA/NU

ii) Verificarea obtinerii rezultatelor invatarii se realizeaza prin examene de evaluare

si metode conform standardelor si legislatiei. DA/NU

Criteriul C.

4. Concordanta dintre curriculum/standard si calificare

Standardul S.C.4.1. Concordanta cu nivelul de calificare si competentele vizate

In procesul de proiectare si dezvoltare a programului, structura organizatorica are in vedere sa

asigure respectarea nivelului de calificare si corelarea cu ocupatiile vizate.
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Indicatorul
I.LP.C4.1.1

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC dovedeste cum:
i) Nivelul de calificare este clar stabilit. DA/NU

ii) Conditiile de acces pe nivel de calificare respecta legislatia actualda. DA/NU

Criteriul C.5. Proceduri si practici cu privire la admiterea procesului de evaluare, la parcursul,

recunoasterea si echivalarea competentelor, precum si la certificarea rezultatelor

Standardul S.C.5.1. Admitere

Procedurile si principiile de admitere in procesul de evaluare din cadrul unui CEC.

ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC demonstreazd cum aplicd procedurile cu privire la admiterea in procesul de evaluare:

i) verificarea nivelului minim de educatie solicitat cursantilor pentru acces la nivelul

Indicatorul|de calificare al programului de studii. DA/NU
1.P.C51.1 ii) verificarea domeniului experientei acumulate corespunzator celui solicitat.
DA/NU
iii) verificarea experientei profesionale adecvata nivelului de calificare solicitat
DA/NU
ASPECTE ESENTIALE - AE
CEC aplicd proceduri si practici cu privire la certificarea rezultatelor:
[ndicatorullj) CEC are procedur specifici pentru eliberarea certificatelor de competente
[.P.C.5.1.2

profesionale/certificate de calificare, cu mentiuni clare privind persoanele

implicate, termenele si conditiile aplicabile. DA/NU
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